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RESUMO. Este artigo trata da gestdo da educacdo municipal
dos/nos sistemas e redes de ensino/educacéo tocantinenses em
relacdo a garantia do direito educacional no periodo da
pandemia da Covid-19. Objetiva apreender os desafios e dilemas
enfrentados pelas Secretarias Municipais de Ensino/Educacdo
em municipios tocantinenses no periodo pandémico, mais
precisamente sobre o ensino remoto, hibrido €/ou com o uso das
tecnologias digitais de informagéo e comunicagéo (TDIC) como
forma de garantir o direito educacional instituido por lei. Trata-
se de uma pesquisa bibliogréfica-documental, que aborda sobre
a gestdo da educacdo fundamentado nas normas educacionais
das esferas estadual e federal, a partir de uma pesqguisa de campo
desenvolvida pela Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educagdo (UNDIME). O estudo apresenta resultados do
diagnostico situacional dos municipios por ocasido do inicio da
pandemia em 2020 e evidencia: dificuldades das secretarias
municipais de educagdo, implicacbes do ensino néo presencial,
plano de retomada das aulas presenciais para os anos letivos
2020 e 2021. O panorama da realidade educaciona no Estado do
Tocantins carece de maiores investimentos em tecnologia e
conectividade as escolas, formacdo dos profissionais da
educacdo; melhorias na infraestrutura das unidades educacionais
afim de que se cumpra o direito a educacéo.

Palavras-chave: ensino remoto e hibrido, suspensdo de aulas,
tecnologias, pandemia.
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Municipal education management in the tocantinense
education systems and networks: challenges in ensuring
theright to education in the pandemic period

ABSTRACT. This article focuses on the management of
municipal education in the system and educational networks of
the state of Tocantins, regarding the guarantee of the right to
education in the period of the Covid-19 pandemic. It ams to
understand the challenges and dilemmas faced by the Secretaries
of Education in municipalities of Tocantins in the pandemic
period, more precisely about remote, hybrid education and the
use of digital information and communication technologies
(ICT) as a way to ensure the educationa rights established by
law. This is bibliographic-documentary research that deals with
the management of education grounded in the regulations of the
state and federal spheres and based on field research developed
by the Nationa Union of Municipa Education Directors
(UNDIME). The study presents the results of the situational
diagnosis of the municipalities at the start of the pandemic in
2020 and evidences: the difficulties of the Municipal Secretaries
of Education, the implications of the non-face-to-face teaching,
the plan to resume face-to-face classes for the 2020 and 2021
school years. Also, the panorama of the educational reality in
the state of Tocantins lacks of major investments in technology
and connectivity in the schools; better training for education
professionals and improvements in the infrastructure of
educational unitsin order to fulfill the right to education.

Keywords: remote and hybrid teaching, abeyance of classes,
technologies, pandemic.
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La gestion municipal de la educacion en los sistemas y
redes de ensefianza tocantinense: desafios para garantizar
el derecho ala educacion durante € periodo de pandemia

RESUMEN. Este articulo trata de la gestion de la educacion
municipal en los sistemas y redes de ensefianza/educacion en
Tocantins, en relacion con la garantia del derecho educacional
en el periodo de la pandemia de Covid-19. Tiene como objetivo
aprehender los desafios y dilemas que enfrentan los Secretarias
Municipales de Enseflanza/Educacion de los municipios de
Tocantins en € periodo pandémico, més precisamente sobre la
educacion a distancia, hibrida y/o con el uso de las tecnologias
digitales de informacion y comunicacion (TDIC) como formade
garantizar € derecho educativo establecido por la ley. Se trata
de una investigacion bibliogréfica-documental, que aborda la
gestion de la educacién con base en las normas educativas de las
esferas estatal y federal, a partir de una investigacion de campo
desarrollada por la Unién Nacional de Directores Municipales
de Educacion (UNDIME). El estudio presenta los resultados del
diagnostico situacional de los municipios con motivo del inicio
de la pandemia en 2020 y destaca: las dificultades de las
Secretarias Municipales de Educacién, las implicaciones de la
ensefianza no presencial y € plan de reanudacion de las clases
presenciales para los afios escolares 2020 y 2021. El panorama
de la realidad educativa en € Estado de Tocantins, carece de
inversiones mayores en tecnologia y conectividad en las
escuelas; de la formacion de los profesionales de la educacion y
mejoras en la infraestructura de las unidades educativas para
cumplir con & derecho ala educacion.

Palabras clave: ensefianza a distancia e hibrida, suspension de
clases, tecnologias educativas, pandemia.
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Introducao

A pandemia da Covid-19 provocou
impactos relevantes no modo de vida em
todo 0 mundo, isso porgue a gravidade da
doenca imp0s a necessidade de dterar a
roting, repensar e reorganizar 0 convivio
social. A Organizacdo Mundia de Salde
(OMS), apbs declarar situacdo de
emergéncia de salde publica internacional,
apresentou como uma das medidas de
combate a propagacdo da doenca, o
distanciamento social (OPAS/OM S/2020),
0 que causou o fechamento de escolas e a
suspensdo das aulas presenciais na maioria
dos paises.

No Estado do Tocantins, a partir das
determinagbes da OMS, foram publicados
varios decretos para orientar 0s municipios
sobre a proliferacéo do contagio da Covid-
19. Desde marco de 2020 até 11 de agosto
de 2021, os dados oficiais explicitam o
contexto pandémico evidenciando:
213.478 casos confirmados;, 9.872 casos
ativos; 200.021 casos recuperados e 3.585
obitos.

Em 2020, o Decreto Estadua n°
6.065, de 13 de marco de 2020, determinou
a suspensao das aulas presenciais em todos
0s sistemas e redes de ensino do territorio
tocantinense, estabelecendo que os
Conselhos de Educagdo adotassem

medidas para garantir 0 vinculo

educacional com o0s estudantes e seus
familiares. Na época, tudo parecia ser uma
acao rgpida e passageira, porém, a situacéo
Se agravou e as aulas presenciais
continuaram suspensas, sendo autorizado o
retorno de forma gradual, por meio do
Decreto Estadua n° 6.257, de 14 de maio
de 2021. A retomada das aulas ficou sob a
responsabilidade do poder executivo de
cada municipio, a quem caberia analisar o
cen&io de transmissdo do virus e
determinar o dia de retorno das atividades,
mantendo-se 0 devido cumprimento de
protocol os de salide.

Com isso, a escola, onde os
estudantes passam grande parte do tempo
de suas vidas, também precisou reinventar
sua forma de funcionar para continuidade
da oferta do processo educacional, de
modo a garantir o direito a educacéo para
todos, portanto, mesmo em situacOes de
excepcionalidade, deve ser garantida. Para
Furtado (2021), a pandemia da Covid-19
trouxe uma disrupgdo NO  Processo
educacional, o que levou os sistemas e as
redes de ensino a adotarem novas regras e
novo formato de ensinar, o que deu origem
a0 modelo remoto e hibrido, mediado, ou
nado, por tecnologias digitais.

Por se tratar de uma situagdo nova e
desafiadora, os municipios tiveram muitas
dificuldades em organizar o atendimento

educacional de forma néo presencial para
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os estudantes, iniciamente por falta de
colaboragao/orientagéo dos entes
federados. Em outras palavras, houve
demora da pate do Ministério da
Educacéo (MEC) — via Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) e Conselho Estadual
de Educacéo do Tocantins (CEE/TO) — em
publicar as normas complementares para
atender a excepcionalidade em questéo.
Comisto,

Inimeras sdo as davidas das equipes
escolares diante da falta de diretrizes
dos 6rgéos de Educacéo Nacional no
tocante a oferta de educagdo ndo
presencial, sgja na modalidade de
educacdo a distancia ou qualquer
outra forma de ensino remoto voltado
a educagdo basica (educagéo infantil,
ensino fundamental e ensino médio).
Ha distingdo nesses modelos de
educacdo e a regulamentacdo do
processo a ser adotado pelo sistema
de ensino é indispensavel. (Oliveira
& Peres, 2020, p. 1 grifo nosso).

A esse respeito, Bazzo (2020) afirma
gue, pressionados pelas incertezas e pelos
muitos  questionamentos de  pais,
professores e estudantes, principa mente os
das séries finais do Ensino Fundamental,
entre outras tensdes, levou os secretérios
estaduais e municipais de educagdo a
cobrarem (em vao) do MEC, parcerias
coordenadas para a oferta do ensino
remoto e reorganizagdo do caendério
escolar. “Limitou-se o referido colegiado a
emitir o Parecer CNE/CP n° 5/2020,
aprovado em 28 de abril e homologado em

29 de maio de 2020” (BAZZO, 2020, p.
38).

Para orientar as redes e sistemas de
ensino, 0 CNE emitiu o parecer n° 05 e
11/2020, que possibilitou a realizacdo de
aulas ou atividades pedagOgicas né&o

presenciais mediadas ou nd por

tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo, estabelecendo assim, o
formato de ensino remoto. O parecer de

carater apenas orientador,

.. Ndo assumia a coordenacdo das
iniciativas sugeridas, informando,
issO sim, que a competéncia para
definir a reorganizagdo  dos
cdend&ios e a redizacdo de
atividades pedagbgicas nao
presenciais seria  dos  proprios
sistemas de ensino.

... estava confirmada, portanto, a
possibilidade da fragmentagdo de
acOes e de respostas. Nao haveria
uma diretriz central e unificadora.
Cada estado, cada municipio, cada
rede, de acordo com suas realidades
ou conveniéncias, decidiriam como
tratar do imenso desafio que o setor
educacional no pais estava
enfrentando, sem nenhuma garantia
de que o periodo de excepcionalidade
seria breve. E, 0 mais grave, sem
saber de onde viriam 0s recursos
para custear as agdes que se
mostrassem mais adequadas a
situacdo. O dono do cofre nacional
ndo se sentia comprometido com o
lockdown. Nao seria ele a custea-lo,
arrisco dizer. (Bazzo, 2020, p. 38-39,
grifo do nosso).

Conforme explica Grossi (2020), o
ensino remoto ndo € Educacdo a Distancia
(EaD) a qua gue tem sua regulamentacéo
especifica, mas € uma estratégia
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pedagdgica que aém de ter professores e

aunos como atores do  processo
educacional, a participacdo da familia &
bem mais ativa e necess&ria do que no
presencial. Desse modo, 0 ensino remoto
Se tornou uma opgdo para a continuidade
da oferta do ensino, uma vez que a
educacdo ndo pode esperar, tendo em vista
gue o afastamento social e as paralisagoes
podem gerar efeitos nefastos na
aprendizagem.

No contexto da pandemia, 0 termo

“ensino remoto” se popularizou.

O isolamento socia, necessario para
impedir a expansdo da infec¢do por
Covid-19, fez com gue as atividades
presenciais nas instituicoes
educacionais deixassem de ser o
“normal”. Por isso, as instituigdes
educacionais passaram a utilizar de
forma generdizada estratégias de
EaD. O problema é que, para manter
as atividades regulares funcionando
na “nova normalidade” criada pela
pandemia de Covid-19, muitas
instituicdes, especialmente do setor
privado, comegaram a utilizar
estratégias que violavam a legislacéo
vigente utilizando um eufemismo: o
ensino remoto. (Grossi, 2020, p. 38).

Toda essa situagdo permite que se
reflita sobre 0 ensino remoto como solucéo
aternativa para esse contexto, mas com
muitas interrogacdes sobre se essa
modalidade de ensino, de fato suprird as
necessidades estabelecidas nos curriculos;
se estudantes e professores vao se adaptar;

guais 0s impactos no processo de ensino e

aprendizagens, e como ficaréo as relagbes
entre escolas e familias. Enfim, muitos séo
os desafios e dilemas que perpassam essa
modalidade de ensino, o0s quais ndo
possuem respostas imediatas e necessitam
ser cuidadosamente analisados.

Assim, 0 objetivo deste estudo é
apreender o0s desafios e dilemas
enfrentados pelas Secretarias Municipais
de Ensino/Educagdo em  municipios
tocantinenses, no periodo da pandemia, por
meio do ensino remoto, hibrido e/ou com o
uso das tecnologias digitais de informacéo
e comunicagéo (TDIC), como forma de
garantir o direito educacional instituido por
lel. Pauta-se em pesguisa exploratéria de
revisdo bibliogréfica (Lima & Mioto,
2007) e documental, envolvendo as normas
do CNE (Brasil, 2020; 2020a; 2020b;
2020c; 2020d;), do CEE/TO (Tocantins,
2020a; 2020b; 2020c; 2020d; 2020e;
2020f; 2020g) e de campo, a partir das
pesquisas realizadas pela Unido Naciona
de Dirigentes Municipais de Educagéo
(UNDIME, 2020; 2021).

Para Lima e Mioto (2007, p. 41), a
forma de se redizar uma pesguisa
bibliografica ¢ a leitura, “... pois, ¢ através
dela que se pode identificar as informagdes
e 0s dados contidos no materia
selecionado, bem como verificar as
relacOes existentes entre eles, de modo a

analisar a sua consisténcia”. A pesguisa
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documental, para Gil (2008), vale-se de
materials que ndo receberam ainda
tratamento analitico, além de analisar os
documentos de “primeira mao” —
documentos de arquivos e institui¢oes etc.
Existem, também, aqueles que ja foram
processados, mas podem receber outras
interpretacbes, como  relatorios  de
empresas, tabelas etc.

Gil (2008) considera que o estudo de
campo procura o aprofundamento de uma
realidade especifica. E realizado por meio
de question&rio semiestruturado e/ou
observacgao direta das atividades do grupo
estudado e de entrevistas com informantes
para captar as explicacles e interpretagdes

gue ocorrem naquel arealidade.

Gestdo da educagdo municipal e o
direito a educacao

A Constituicdo Federal de 1988, em
seu art. 208, 8§ 1° preconiza que a Educagéo
Bésica é direito publico subjetivo, devendo
ser garantida a todos os cidadéos. Para
Cury (2002), do dever de Estado nascem
obrigacbes que devem ser respeitadas,
tanto da pate de quem tem a
responsabilidade de efetiva-las, como os
poderes constituidos, quanto da parte de
outros  sujeitos  implicados  nessas
obrigacdes, que devem, também, colaborar

com €las.

O artigo 206 da Congtituicdo de 1988
garante que o ensino serd ministrado com base
Nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢bes para o
acesso e permanéncia na escolg;

Il - liberdade de aprender, ensinar,
pesguisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;

[l - pluradismo de ideias e de
concepcles pedagdgicas ...;

IV - gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais,

V - vaorizagdo dos profissionais da
educacdo escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com
ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos,
aos das redes publicas;

VI - gestdo democrdtica do ensino
publico, naformadalei;

VIl - garantia de padrdo de
qualidade;
VIII - piso sadaria profissiona

nacional para os profissonais da
educacdo escolar publica, nos termos
delei federa. (Brasil, 1988).

Diante da garantia constitucional,
esses direitos educacionais ndo podem,
portanto, serem interrompidos. O Plano
Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024
também determinou em seu artigo 2° as
seguintes diretrizes: ... Il — universalizagéo
do atendimento escolar; |11 — superacéo das
desigualdades educacionais, com énfase na
promocao da cidadania e na erradicagdo de
todas as formas de discriminagdo; 1V —
melhoria da qualidade da educacgéo ...
(Brasil, 2014).

Assim, mesmo com as restricoes
impostas pela pandemia da Covid-19,

tornou-se necessario definir novas formas
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de atuacdo e metodologias para as aulas e
atividades ndo presenciais. Embora o
ensino remoto sgja uma opcdo para O
contexto da pandemia, possibilitando a
oferta educacional, de fato representou um
grande desafio para as redes e sistemas de
ensino, sobretudo porque as secretarias de
educacéo,
profissionais da educagdo se viram em

professores e  demais
dificuldades para implementar o trabalho
ndo presencia. Os poucos recursos
tecnologicos, ou aé mesmo a auséncia
deles, aém da falta de conectividade com a
Internet dificulta ainda mais esse formato
de ensino.

Essa realidade imp8e a necessidade
de potencidizacdo dos processos de
aprendizagens na perspectiva da garantia
do direito a educacdo, o que reafirma a
urgéncia de se trabalhar as questdes
relativas a0 reconhecimento e a
valorizagdo das diferencas culturais nos
contextos escolares (Candau, 2012).

Compreende-se que 0 ensino, Mesmo
de forma remota, tem sido considerado
essencial a manutencdo do vinculo dos
estudantes com a escola, contribuindo com
a reducdo das taxas de abandono e evasio
escolar, bem como para assegurar
contedos pedagogicos, de modo a
alcancar os alunos e a evitar que as

desigualdades educacionais existentes nas

redes e sistemas de ensino/educacéo se
ampliem.

Este processo tem sido denominado
ensino remoto, no qua a equipe
escolar faz uma adaptacdo do modelo
presencial de aprendizagem, com a
utilizacdo dos recursos tecnol 6gicos
disponiveis, sempre que possivel,
paa o0 envio e devolutiva de
atividades escolares aos educandos e
familiares, como forma de
manutencdo do  processo  de
aprendizagem de maneira ndo
presencial.

a dternativa vivenciada pelos
sistemas de ensino, imediatamente
apés a suspensdo de aulas, num
esforco conjunto entre professores,
gestores e familia, é a utilizagcdo de
recursos de tecnologia e informagédo
(comunidades no Facebook,
WhatsApp, You Tube, etc.) para o
envio de atividades escolares aos
educandos no formato de videos
gravados no celular, indicacdo de
canais educativos, lives nas redes
sociais, dentre outras, como também
a disponibilizacdo de recursos ja
existentes (materiais
impressog/xeraocOpias, entrega de
livros  diddticos), especialmente
aqueles que ndo dispdem de
computadores, tablets ou celulares e
nem mesmo acesso a internet.
(Oliveira & Peres, 2020, p. 4).

O desafio das redes e sistemas de
ensino/educacdo tem sido grande neste
contexto da pandemia da Covid-19, isto
porque impds uma nova rotina, com
dternativas  diferenciadas, adaptacOes
rapidas e resiliéncia para que o processo
educacional ocorra e consiga atender as
realidades dos estudantes, docentes e
familias, conforme pontuam Barreto et al.
(2020).
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O ensino remoto, como explica
Arruda (2020), refere-se a redizagdo de
aulas em tempo real, ou sga, aulas
sincronas em que ha interacdo entre
professores e estudantes, online, bem como
aulas gravadas ou assincronas, de forma
atemporal, em ambientes virtuais. Por sua
vez, o formato hibrido, que combina aulas
ou atividades presenciais e online/remota
dentro ou fora do espaco escolar, também é
uma dternativa para que as aulas
acontecam com o0 minimo de seguranca,
mantendo o distanciamento  social,
redlidade ainda ausente em muitos
muni cipi 0s tocanti nenses.

O ensino hibrido, modelo que
combina atividades online e presencial,
também tem sido uma opcéo para a oferta
educacional. Para Bacich (2018, p. 6), “o
ensino hibrido é uma mistura metodol 6gica
que impacta a acdo do professor em
situacdes de ensino e a acdo dos estudantes
em situagdes de aprendizagem”. Em
relacdo ao termo, Bacich (2016) explica
que ele estd fundamentado na concepcéo
de que ha variadas formas de aprender,
bem como na compreensdo de que a
aprendizagem é um processo continuo.
Desse modo, o ensino hibrido tem sido
implementado nesse contexto pandémico,
combinando a modalidade presencia e
online ou remota, com uso, ou ndo, de

tecnologia digital, agregando diferentes

espacos que possibilitam o ensino
aprendizagem.

Em raz8o da pandemia, as
tecnologias digitais e de comunicacdo
como Internet, computadores, as midias
socias Whatsapp, e-mail, Instagram,
Facebook tém sido utilizadas para a oferta
educacional, visando garantir o direito a
educacdo e, consequentemente, manter o
distanciamento socia e a seguranca da
salde. Nesse sentido, compreende-se que
tais tecnologias se constituem em
ferramentas importantes a serem adotadas
nesse contexto pandémico, o qual exige
maior flexibilizagdo, tendo em vista os
protocolos sanitarios necessarios de serem
seguidos para o0 combate a Covid-19.

Observa-se que a pandemia agravou,
ainda mais os problemas educacionais no
Tocantins. Como pontua Lagares (2020, p.
4), o cen&rio da educacdo € preocupante no
Estado,

... fervilham questbes que tém sido
discutidas historicamente pelo campo
democrético popular que, a0 NOSso
ver, sd0 centrais e podem gerar
efeitos mais perversos para uns que
para outros. Dentre elas, tavez a
maior diga respeito as fortes
desigualdades  educacionais [e
sociais], estando a classe popular
‘jogada a propria sorte’ no que diz
respeito ao direito a educacdo. O
mais provavel é entdo, que o
distanciamento temporal em relacéo
a escola fortaleca tais desigualdades
entre os aunos das diferentes classes
sociais ou aé eleve as taxas de
abandono e evasdo da classe popular.
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Segundo  Névoa (1997), uma
mudanca educacional depende dos
professores, de sua formacéo e também das
préticas pedagodgicas. Essa inovagéo pode
acontecer paraelamente a introducdo de
tecnologias digitais integradas ao curriculo,
sobretudo, em uma época na qua
dispositivos e softwares sdo, cada vez

mais, interativos e funcionais.

Dilemas e desafios das Secretarias
Municipais de Educagéo na oferta de
atividades educacionais ndo presenciais

No Estado do Tocantins, muitos séo
0s desafios advindos da Covid-19, de
acordo com quatro pesquisas que foram
redlizadas pela Unido dos Dirigentes
Municipais de Educacdo (Undime) e
Conselho Secretérios
Estaduais de Educacdo (Consed) com

Nacional de

apoio do Centro de Inovagdo para a
Educacéo Brasileira (CIEB), Fundacéo Ital
de Educacdo e Cultura e outros parceiros
do terceiro setor.

A pesquisa redizada pela Undime,
Consed, Cieb e Ita0 Socid foi
desenvolvida no periodo de 27 de abril a
04 de mao de 2020 e contou com a
participacdo de 100% dos municipios
tocantinenses. O estudo intitulado:
“Desafios das Secretarias Municipais de
Educacdo na oferta de atividades
educacionais ndo presenciais” investigou

as seguintes categorias. a) determinacéo

dos governos em relagdo a pandemia; b)
estratégias de aprendizagem remota
adotadas, C)

monitoramento

plangjamento para
das atividades, d)
principais desafios de implementagdo do
ensino remoto e frentes em que as
secretarias de educacdo mais precisam de
apoio.

Para andlise e melhor compreenséo
das respostas, a pesguisa considerou 0s
dados da PNAD/IBGE (Brasil, 2020)
mostrando que, no Estado do Tocantins,
58% dos aunos das redes publicas
pertencem a familias de baixa renda, que
recebem até 1/2 salério minimo per capita.
Esse dado revela que € mais complicado
para uma grande quantidade de familias e
estudantes enfrentarem a redlidade da
pandemia, tendo em vista que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade
Socioecondmica.

Em ambito nacional, a pesquisa
Undime, Ital e Unicef (2020), coletou
dados de 70% das redes e sistemas
municipais do pais, o equivalente amais de
14 milhdes de matriculas da educacéo
basica, abarcando um percentua robusto,
que possibilita maior entendimento da
situacdo relativa a suspensdo presencia das
aulas em razéo da Covid-19. No Tocantins,
0 estudo em questdo teve uma preciséo de

100%, visto que todos 0s municipios
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responderam & pesquisa, revelando os
seguintes dados:

v' 77% dos aunos das redes
publicas do Tocantins tém acesso a
internet, mas, desse total, apenas
25% tém internet e computador em
casa.

v 51,8% tém internet apenas
pelo celular.

v Para minimizar a suspensio
das aulas, houve adiantamento de
férias e recesso dos professores.

v Desde a suspensdo das aulas,
no Estado, ocorrida a partir de 18 de
abril, por meio do Decreto Estadual
até 04 de maio de 2020, quando a
pesquisafoi redizada, 89% das redes
suspenderam as aulas, mas ndo
adotaram medidas de continuidade e
138, ou sgja, 99,2% dos municipios
ndo tinham nenhuma normativa
implementada.

v' Das poucas redes e sistemas de
ensino que, nesse periodo, adotaram
0 ensino remoto, 12 disseram que
utilizam material impresso como
estratégia de aprendizagem nao
presencial, 4 usam contelidos digitais
e 4 deram autonomia para as escolas
e 5 disseram, ainda, estarem
realizando plangjamento.

v" Os principais desafios para
implementar o ensino remoto foram a
falta de equipamentos de professores
e aunos, a dificuldade dos
professores com as plataformas
digitais e a baixa conectividade por
parte de professores e alunos.

v’ As maiores necessidades que
as secretarias disseram precisar de
apoio com 0 ensino remoto foi
guanto as orientagdes as familias e as
normativas sobre a suspensdo das
aulas.

Observase que, no inicio da
pandemia, os dados revelaram serem
grandes os desafios para a continuidade

das aulas de forma remota porgue faltava

acesso a computadores com Internet, uma
vez que a maioria dos estudantes dispde de
Internet apenas no celular, podendo
dificultar o processo de aprendizagem. A
pesquisa também mostrou que as redes ou
sistemas ndo sabiam como proceder diante
da suspensdo das aulas presenciais e como
continuar garantindo a educacdo, como
direito de todos.

O resultado da mencionada pesquisa,
gue tratou de compreender o cenario inicial
da suspensdo das aulas na pandemia,
evidencia uma redidade dificil para as
redes ou sistemas de ensino/educacéo
guanto a continuidade da oferta da
educacdo basica no Estado do Tocantins.
Dificuldades essas relacionadas as
condigdes tecnol6gicas, a0 acesso a
internet, dificuldades dos professores com
0 manuseio das TICs e as lacunas relativas
as normas sobre como agir com as
familias, tendo em vista as mudancas
abruptas ocorridas no processo de ensino e
aprendizagem.

Observa-se que os docentes tiveram
gue fazer mudangas significativas para
ministrar suas aulas. Como apontam Vieira
e Seco (2020, p. 1024),

os professores tiveram que adaptar,
de um momento para outro, suas
préticas pedagdgicas e planos de
ensino a um modelo de ensino a
distancia, em muitos casos, sem 0S
conhecimentos e  competéncias
digitais essenciais para promover
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uma aprendizagem de qualidade ... as
ingtituicbes  educacionais e 0s
professores foram forcados a adotar
prédticas de ensno remoto de
emergéncia que muito diferenciam
das praticas de uma educacdo online
de qualidade.

Todo esse cenario que a pesquisa
revelou mostra incertezas quanto ao
processo educacional no periodo da

pandemia.

Esta mudanca stbita nos processos
educacionais tem gerado muitas
incertezas por parte dos gestores das
escolas, professores, estudantes, pais
e comunidade cientifica acerca da
eficacia do ensino ndo presencial,
mediado pelas tecnologias digitais
quanto a aprendizagem,
principamente na educagéo bésica e
secundaria, quando comparado ao
ensino presencial a que todos
estavam acostumados. (Vieira &
Seco, 2020, p. 1015).

A pesguisa evidenciou fragilidades
no tocante a0 uso das tecnologias da
informagdo e comunicagd0 NO Processo
educacional, mesmo diante do avanco
tecnolgico e da conectividade da internet
banda larga de alta velocidade disponivel
em grande parte no pais. O Plano Nacional
de Educacdo define que uma das
estratégias para acancar a meta 7 de
fomentar a qualidade da educagéo béasica,
com melhoria do fluxo escolar e da
aprendizagem, € a universdizagdo da
Internet. A estratégia 7.15 prevé:

.. universalizar, aé o quinto ano de
vigéncia deste PNE, o acesso a rede
mundial de computadores em banda
larga de dta velocidade e triplicar, até
o fina da década, a relacdo
computador/auno (a) nas escolas da
rede publica de educagdo bésica,
promovendo a utilizagdo pedagdgica
das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo. (Brasil, 2014).

Nota-se que, mesmo previsto em lei,
a universalizacdo da internet de ata
velocidade, até o momento ndo € uma
redlidade para todas as escolas publicas
brasileiras e sua utilizacdo com fins
pedagdgicos ainda deixa a desgjar.

Diante desse contexto, € notério que
com o ensino remoto e online, faz-se
necessario 0 acesso a Internet e
computadores para a reaizacdo de aulas
sincronas ou assincronas por meio de
alguma plataformadigital.

A segunda pesguisa, Undime, Ital e
Unicef (2020), realizada no periodo de 7 a
18 de agosto de 2020 junto aos municipios
tocantinenses, teve como foco as agdes das
secretarias municipais de  educacdo,
durante a pandemia da Covid-19,

revelando que:

v 92% das redes e sistemas de
ensino/educacdo estdo redizando
atividades ndo presenciais com seus

alunos.
v 90% utilizavam  material
impressos.
v 64%  usaram  videoaulas
gravadas.
4 12,4% disseram usar

plataformas digitais para as aul as.
v 6,5% redlizavam videoaulas

| RBEC | Tocantinépolis/Brasil | v.6 | 13332 | 10.20873/uft.rbec.c13332 | 2021 | ISSN:2525-4863 |

12



Rodrigues, R. S., Vizolli, I, Sousa, M. S. R., & Silva, M. L. A. (2021). Gestdo da educagio municipal nos sistemas e redes de ensino/ edncagio tocantinenses:
desafios na garantia do direito educacional no periodo da pandemia...

online ao vivo.

v 1 municipio adotou aulas por
meio datelevisdo.

v 61,3% das redes e sistemas
adotaram  pelo menos uma
combinacdo de estratégia online, via
internet, com uma estratégia, sem uso
de internet.

v 30% usaram apenas estratégia
sem mediacdo de internet para as
atividades escolares.

v 89% das redes e sistemas nesse
periodo ndo tinham data prevista para
retorno ao ensino presencial.

v Apenas 23% das redes
municipais iniciaram ou concluiram
seus protocolos de retorno das aulas
presenciais.

v 44% das redes estdo
desenvolvendo ou ja tém planos de
comunicagdo para a comunidade.

v 11% das redes tem previsdo de
retorno as aulas presenciais.

Esses numeros evidenciam que
passados cinco meses de suspensdo das
aulas presenciais, as redes e sistemas de
ensino ainda enfrentavam adversidades na
conducdo do processo educacional.
Também mostram que € grande o
percentua de estudantes sem aulas de fato
e a maioria tem recebido apenas material
impresso, comprometendo as
aprendizagens e quase ausente a interacéo
entre professores e estudantes.

O plangamento, essencia para
conducdo da gestdo da educagdo, €
extremamente necessario para a tomada de
decisfes, no entanto, tem sido pouco
implementado, podendo comprometer

anda mas as aprendizagens dos

estudantes,  provocar abandono e
retrocessos ao processo educacional.

Em relacBo a terceira pesguisa da
Undime, Ital e Unicef (2021), realizada
entre os dias 29 de janeiro a 21 de
fevereiro de 2021 e teve por objetivo saber
sobre a volta as aulas, como foi 0 ano
letivo em 2020 e o plangiamento para o
ano letivo 2021. O estudo em questdo
revelou que 70% das redes concluiram o
ano letivo de 2020, até o més de dezembro;
23% reorganizaram para conclusdo em
2021 e 7% estava em processo de
reorgani zagao do calendério para 2021.

Nessa pesguisa, também foram
observadas as seguintes situacdes:

v Das redes que cumpriram o
caendario escolar, em 2020, 92% fez
apenas com atividades ndo presenciais e
8% desenvolveu o ensino hibrido.

v A pesquisa revelou que nos
municipios que € sistema de ensino, a
maioria teve a participacdo dos conselhos
municipais de educagcdo na reorganizacéo
do cdendario escolar e publicou
normativas.

v A atividade pedagbgica ndo
presenciad mais utilizada, em 2021, foi
material impresso de acordo 99% dos
municipios, seguido de orientacbes pelo
WhatsApp, desenvolvidas por 92,5%.

v A participagdo dos aunos
nas atividades remotas foi acima de 75%.
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Em relagdo ao plangamento para ano
letivo de 2021, a grande maioria das redes e
sistemas pretende voltar de forma remota,
cerca de 77,7% dos 135 que responderam a
pesquisa. Apenas 5% desse total se plangjaram
para iniciar as aulas de forma presencial e
11%, de forma hibrida.

A pesguisa também identificou que
amaioria, ou sgja, 102 redes e/ou sistemas,
ndo seguiu o calendario da Secretaria de
Estado da Educagéo.

No que se refere a formacéo dos

professores, gestores e demais
trabal hadores em educacéo:
v 50,4% dos municipios

ofereceram em 2020 e planegja oferecer em
2021,
v 41,4% nao ofereceram em

2020, mas planeja oferecer em 2021,

v 52% ndo ofereceram em
2020 e ndo plangjou para 2021 e,
v 3% ofereceram em 2020,

sem previsdo de oferecer em 2021.

Quanto aos protocol os de seguranca
para a volta as aulas, a pesquisa relevou
gue a maioria estd em processo de
construcdo, sendo que, dos 135 que
responderam, 94 municipios estdo em
processo de construgdo, 25 concluiram e
16 nem iniciaram.

As maiores dificuldades apontadas
pelos municipios, neste momento da
pandemia, foram 0 acesso dos estudantes a
Internet, a adequagdo da infraestrutura das

escolas publicas municipais, 0
plangjamento pedagdgico para o curriculo
continuum e o ensino hibrido.

Os dados apresentados evidenciam
dificuldades nas mudangcas do processo
educaciona especiamente relacionadas a
utilizacdo das tecnologias e a infraestrutura
necessaria para se garantir uma oferta de
gualidade que atenda a todos os alunos. A
estratégia mais utilizada de materia
impresso levanta vérias incognitas se esta,
de fato, propiciou aprendizado; se os
alunos conseguiram desenvolver
habilidades

desmotivacdo, enfim, sdo muitos dilemas

minimas; se causou

gue trardo repercussdes negativas para a
vida escolar da grande maioria dos
estudantes das escolas publicas municipais
do Estado do Tocantins. Essas sd0
reflexdes que a pandemia trouxe e uma
delas refere-se ap avanco tecnolégico e ao
fato de que é preciso repensar 0 papel do
professor e a necessidade de implementar
estratégias para tornar a escola mais Util e
eficaz aos aunos (Cunha Junior, et al.,
2020).

Um aspecto que a pesquisa também
mostrou foi a atuacdo significativa dos
conselhos municipais de educagdo no
processo de reorganizagéo do calendario e
participacéo no plangjamento dos sistemas
para que as atividades escolares fossem
desenvolvidas.
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O modelo hibrido que combina
variadas formas de aprendizagem no
ambiente virtual e presencial ainda tem
sido pouco utilizado, vez que a dificuldade
de acesso a internet ainda é grande. A
dificuldade de adaptacdo dos professores
ao ambiente virtual, bem como a fata de
infraestrutura  adequada das escolas
contribuem para que se trabalhe mais com
a estratégia de materia impresso,
mostram-se insuficientes a garantia das
aprendizagens.

A quata pesquisaandise da
Undime, Ital e Unicef (2021), sobre a
educacdo na pandemia da Covid-19 foi
realizada entre os dias 15 de junho e 09 de
julho de 2021 e buscou coletar dados sobre
COMO as Secretarias estavam se preparando
para 0 ano letivo 2021. Essa pesquisa foi
respondida por 95% das redes e€/ou
sistemas municipais de educagdo, sendo
gque a maior parte das respostas foram
dadas pelos dirigentes municipais de
educacéo.

A pesguisa, entdo, apurou sobre a
transi¢céo dos anos letivos de 2020 e 2021,
as estratégias de ensino ndo presencia
adotadas, em 2020; o plangamento do
segundo semestre de 2021; e os principais
desafios das secretarias municipais de
educacdo, naguele momento.

Quanto ao inicio das aulas, em
2021, o estudo apontou que dos 132

municipios que responderam a pesquisa,
123 iniciaram as aulas de forma ndo
presencial, 7 de forma hibrida e apenas 2
de forma presencial.

O retorno das aulas contemplou
todos os alunos dos anos iniciais do ensino
fundamental e quase todos da educacédo
infantil, ou sgja, 99,2% dos municipios que
responderam a pesquisa. Em relacdo a
participacédo dos Conselhos Municipais de
Educacdo, ficou evidente que a maioria dos
muni cipios teve apoio dos conselhos para a
reorganizacao do calendério de 2021.

Quanto as estratégias de ensino para
0 ano letivo 2021, a pesguisa mostrou a
continuidade da utilizacdo dos mesmos
métodos adotados em 2020, sendo o
material impresso e as orientages pelo
WhatsApp as técnicas mais usadas.

Para a integracdo curricular entre os
anos 2020 e 2021, 113 municipios
declararam adotar estratégias a esse
respeito. A principal estratégia utilizada
pelas secretarias municipais de educacéo
para acompanhar e monitorar as atividades
pedagbgicas ndo presenciais consiste no
didlogo com diretores e coordenadores,
seguido de avaliagOes internas, conversas
regulares com professores, indicadores e
metas para verificar o acompanhamento
das atividades, bem como reunido com pais

ou responsaveis, tendo em vista o
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acompanhamento do  processo de
aprendizagem.

A pesquisa também mostrou que 115
dos 132 municipios que responderam,
afirmaram que nd devem seguir o
caend&io estadual. No que se refere a
construcdo dos protocolos sanitérios, 72
municipios ja concluiram seus respectivos
protocolos e 58 estdo em processo de
construcao.

Os desafios que tém se destacado,
nesse processo, dizem respeito ao apoio
pedagdgico e suporte aos diretores, a busca
ativa escolar, a conectividade de estudantes
e ainfraestrutura das escolas, consideradas,
portanto, as maiores dificuldades para o

cumprimento do calendario escolar 2021.

Atua}géo. da Undime para apoiar 0s
municipios

A Undime, por meo das
provocacdes, questionamentos e diaogos
com os dirigentes municipais de educacéo,
articulou a criagdo da Rede ColaborAcéo
Tocantins (RCT), tendo em vista contribuir
e apoiar as respectivas redes e 0s sistemas
municipais como define o objetivo da

proposta:

Apoiar as redes e 0s sSstemas
municipais de educagdo/ensino do
Estado do Tocantins no enfrentamento
da crise educaciona derivada da
pandemia da COVID-19,
notadamente, na sstematizacdo da
oferta educacional no periodo da
pandemia e no processo de retomada

das atividades educacionais (Rede
Colaboragao Tocantins, 2020, p. 7).

A RCT s

representantes de ingtituicbes que se

formou com

sensibilizaram como responsaveis pela
garantia da educagdo as criangas e
estudantes das escolas publicas dos 139
municipios do Estado do Tocantins. Trata-
se de uma corrente que agrega as seguintes
instituigdes:  Unido dos  Dirigentes
Municipais de Educacdo Secciond
Tocantins, Ministério Publico Estadual,
Universidade Federal do Tocantins e
Associacdo Tocantinense de Municipios.

E papel da RCT contribuir para
garantir 0 acesso ap ensino, aos estudantes,
durante o periodo de isolamento socid,
com orientaces pautadas no meio socid,
em seus tempos e espacos de convivio, por
meio de atividades hibridas. Considerando
a complexidade do formato hibrido e
remoto, houve a necessidade de propor
atividades pedag6gicas mediadas por
tecnologias ou material impresso e adequar
0 curriculo existente com possibilidade de
Incorporar NOVOoS Conceitos teoricos.

Com o apoio da Undime e Ministério
Pablico, iniciou-se, em agosto de 2020, o
diagndstico para levantamento da situagéo
de todas as redes e sistemas/educacéo.
ApOs sinalizagdo de interesse da parte dos
municipios, houve assinatura de um termo

de adesdo como forma de garantir a
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autonomia e a liberdade de decisdo, tendo-
se a confirmacgdo da participagdo de 136

municipios. Com as informagdes

adquiridas, estabeleceram-se os contelidos
a serem desenvolvidos, o formato do
didogo, a construgcdo dos indicadores, as
duvidas e insegurancas.

A Rede se organizou com
especidistas de curriculo das distintas
&reas de conhecimento para construir uma
proposta de trabalho Unica para todas as
redes e sistemas/educacdo tendo como
referéncias a Base Naciona Comum
Curricular  (BNCC) e o Documento
Curricular do Tocantins (DCT), bem como
a escuta de educadores e pesguisadores
brasileiros do campo da formag&o docente.
A equipe foi organizada da seguinte forma
(Rede Colaboracdo Tocantins, 2020):

v Comissao de Gestdo da Crise —
define a direcdo de todo o processo de
atuacdo darede;

v Coordenador Geral — coordena
todo o trabalho administrativo;

v Técnicos de Apoio a
Formagcdo — garantem os trabalhos
administrativos;

v Coordenador de Apoio aos
Sistema/Educacdo — coordena o grupo
de apoio as redes,

v Coordenador  Regiona -
coordenacdo dos trabalhos no ambito
do municipio;

v Formador — organiza a ementa;
v Orientador Municipal — orienta
0s professores e equipe técnica;

v Monitores de Formagdo -
acompanha os trabalhos no ambito da
Secretaria de Educagéo;

v Supervisor  Municipa = -
acompanha o cumprimento das acoes;

v Supervisor de Formacdo -
supervisiona as acdes dos orientadores.

A estrutura de pessoal foi pensada
com base nos pardmetros de outros
programas federais dos quais a Undime-
TO foi colaboradora na execugdo. Quanto
a0 organograma, este assentase na
concepcdo da gestdo democrética, sendo as
decisbes tomadas sob a coordenacdo da
Comissdo de Gestdo, em didogo com os
dirigentes municipais, os especidistas, 0s
formadores e os demais colaboradores.

Sendo a Undime uma instituicéo que
atua diretamente com a educacdo dos
municipios visando apoiar e defender a
educacdo como direito a ser garantido, a
estrutura de pessoa foi organizada a partir
da concepcdo da gestdo democrética,
envolvendo os dirigentes municipais de
educacdo e especidistas, sendo que a
maioria dos profissionais indicados
possuem experiéncias de trabalho com a
educagdo municipal.

A proposta de aendimento aos
municipios foi organizada em dois blocos
de formacg&o, sendo o bloco | direcionado
para gestores e o bloco Il voltado para
professores e coordenadores pedagdgicos,
envolvendo os seguintes aspectos (Rede

Colaboragédo Tocantins, 2020):

1. Enfrentamento dos desafios da
gestdo dacrise;

| RBEC | Tocantinépolis/Brasil | v.6 | 13332 | 10.20873/uft.rbec.c13332 | 2021 | ISSN:2525-4863 |

17



Rodrigues, R. S., Vizolli, I, Sousa, M. S. R., & Silva, M. L. A. (2021). Gestdo da educagio municipal nos sistemas e redes de ensino/ edncagio tocantinenses:
desafios na garantia do direito educacional no periodo da pandemia...

2. Implantag&o de uma Rede de apoio
neste periodo permanente e pés
pandémicos;

3. Atendimento de orientagdo
pedagbgica destinado a formacéo de
equipe para fortalecer os sistemas de
educacdo/ensino.

O projeto iniciou com 0s gestores,
com apoio centrado na garantia da
preservacdo da vida das criangas,
estudantes e professores e, posteriormente,
com os desafios relacionados a garantia da
oferta de ensino. As acbes objetivaram
assegurar a inclusdo dos estudantes com
maiores dificuldades de acesso as
atividades de ensino em virtude das
vulnerabilidade

socioecondmica vivenciadas, assim como

situacoes de

garantir a seguranca dos profissionais que
fazem parte do grupo de risco, ainda sem
acesso avacina.

Portanto, a formacéo dos professores
foi pensada de forma a construir um
curriculo para 0 periodo pandémico, em
que as aprendizagens tivessem O menor

impacto navida das criangas e estudantes.

Notas conclusivas

Observou-se que a pandemia da
Covid-19 provocou mudangas no processo
educacional. Ficou evidente que para se
garantir a educacdo, nesse periodo, foi
necessdria a utilizagdo de diversos meios
tecnolégicos e o estabelecimento de um

novo formato de ensino ndo presencial,

remoto e hibrido. Tais medidas foram
fundamentais para que as aulas e o
processo educacional continuassem sendo
ofertados, a despeito das varias
dificuldades enfrentadas, como o conjunto
de pesquisas redlizadas pela Undime
demonstrou.

As dificuldades de utilizacdo das
tecnologias em razéo da insuficiéncia ou
falta de conectividade, assim como a falta
de computadores ou notebooks, as
dificuldades das escolas e dos professores
gquanto a0 uso das ferramentas e
instrumentos tecnol égicos, como, também,
das redes na realizacdo das formacOes
continuadas para atender essa nhova
realidade foram desafios que se impuseram
a0s municipios.

Os resultados das pesquisas agui
apresentadas evidenciaram as fragilidades
das Secretarias Municipais de Educagéo na
tomada de decisbes acerca do ensino
durante a pandemia da Covid-19. Também
ficou evidenciado que em pleno século
XXI 0 acesso a Internet de alta velocidade
ainda ndo € uma redidade para a maioria
das familias e estudantes dos municipios
pesguisados, fazendo com que o método de
ensino mais utilizado continuasse sendo o
material impresso.

A Rede Colaboragdo Tocantins tem
redizado um trabaho de impacto
importante junto as redey sistemas de
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educacdo nos municipios, voltado para a
atuacao da gestdo e do trabalho pedagdgico
com o0s professores, coordenadores e
técnicos. Ha necessidade de continuidade
desse apoio para que se possa concluir o
percurso tragcado, o que se constitui um
grande desafio.

A redidade apresentada reverbera
diversas  necessidades. de  melhor
compreensdo da legisacdo e das normas
educacionais, de maiores investimentos em
tecnologia e conectividade no ambito das
escolas, da formagédo dos profissionais da
educacdo e de melhorias na infraestrutura
das unidades educacionais para que sga
ofertada educacdo de quaidade e se

cumprao direito a educago.
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