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RESUMO. Este artigo objetiva apresentar alguns aspectos de
uma pesquisa de mestrado que analisou as implicacdes do
ensino remoto ofertado no periodo da pandemia da covid-19 e o
processo de ensino-aprendizagem, considerando-se a auséncia e
a necessidade da mediacao do professor nas aulas desenvolvidas
na forma de atividades impressas e/ou recursos online, com
estudantes de duas escolas publicas no/do campo, na rede
estadual de ensino do estado do Parana, nos anos 2020 e 2021.
A metodologia se deu com abordagem qualitativa, entrevistas
semiestruturadas com professores e estudantes e procedimentos
da pesquisa documental. A analise dos dados constatou que a
mediacdo do professor se sobressaiu como uma necessidade
durante o ensino remoto, pela sua auséncia, pois as estratégias
pedagdgicas utilizadas se mostraram pouco eficazes no ensino-
aprendizagem. Depreende-se, assim, que a mediacdo da
interacdo entre professor e estudante € uma necessidade para a
aprendizagem, e que 0s recursos tecnologicos sdo potenciais,
quando integrados a pratica docente como uma ferramenta
pedagdgica complementar, ndo substituindo a acdo do professor
nas aulas.

Palavras-chaves: educacdo do campo, escolas publicas no/do
campo, ensino remoto, ensino-aprendizagem, mediacdo do
professor.
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The covid-19 pandemic and remote teaching: the absence
and need for teacher mediation in two public schools
inffrom the field of the southwest region of the state of
Parana

ABSTRACT. This article aims to present some aspects of a Master's
Dissertation research that analyzed the implications of remote
teaching offered in the period of the COVID-19 Pandemic and the
teaching-learning process, considering the absence and need for
teacher mediation in classes developed in the form of printed activities
and/or online resources, with students from two public schools in/from
the countryside, in the state school system of the state of Paran4, in the
years 2020 and 2021. The objective was to analyze the implications of
remote teaching offered in the pandemic period to students from these
two schools. The methodology was given with a qualitative approach,
semi-structured interviews with teachers and students and
documentary research procedures. Data analysis found that teacher
mediation stood out as a necessity during remote teaching, due to its
absence, as the pedagogical strategies used proved to be ineffective in
teaching-learning. Thus, it appears that the mediation of teacher-
student interaction is a necessity for learning and that technological
resources are potential, when integrated into teaching practice as a
complementary pedagogical resource, not suppressing the teacher's
action in classes.

Keywords: rural education, public schools in/from the field, remote
teaching, teaching-learning, teacher mediation.
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La pandemia de covid-19 y la ensefianza a distancia: la
ausencia y necesidad de mediacion docente en dos escuelas
publicas en/del campo de la region suroeste del estado de
Parana

RESUMEN. Este articulo tiene como objetivo presentar algunos
aspectos de una investigacion de Tesis de Maestria que analizé las
implicaciones de la ensefianza a distancia ofrecida en el periodo de la
Pandemia COVID-19 y el proceso de ensefianza-aprendizaje,
considerando la ausencia y necesidad de mediacion docente en clases
desarrolladas en forma de actividades impresas y/o recursos en linea,
con estudiantes de dos escuelas publicas en/del campo, en el sistema
escolar estatal del estado de Parand, en los afios 2020 y 2021. El
objetivo era analizar las implicaciones de la ensefianza a distancia
ofrecida en el periodo pandémico a los alumnos de estas dos escuelas.
La metodologia se dio con un enfoque cualitativo, entrevistas
semiestructuradas con docentes y estudiantes y procedimientos de
investigacion documental. El andlisis de datos encontré que la
mediacion docente se destacO como una necesidad durante la
ensefianza a distancia, debido a su ausencia, ya que las estrategias
pedagdgicas utilizadas demostraron ser ineficaces en la ensefianza-
aprendizaje. Por lo tanto, parece que la mediacion de la interaccion
profesor-alumno es una necesidad para el aprendizaje y que los
recursos tecnoldégicos son potenciales, cuando se integran en la
practica docente como un recurso pedagdgico complementario, no
suprimiendo la accion del profesor en las clases.

Palabras-clave: educacion del campo, escuelas publicas en/del
campo, ensefianza remota, ensefianza-aprendizaje, mediacion del
profesor.
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Introducéo

Este artigo apresenta dados e reflexdes oriundos de nossa dissertagdo de mestrado’ que
investigou as implicagdes do ensino remoto ofertado no periodo pandémico, considerando a
realidade de duas escolas publicas no/do campo, na rede estadual de ensino do estado do
Parand", nos anos de 2020 e 2021, periodo em que as aulas se desenvolveram na forma de
atividades impressas e recursos online™.

O objetivo dessa pesquisa aqui relatada foi compreender a organizagdo do processo de
ensino-aprendizagem, considerando-se a auséncia e a necessidade da mediagdo do professor.
No cenéario educacional da pandemia da covid-19, investigamos as diversas relacdes
necessarias para que os professores e as escolas se organizassem para as aulas nesse formato,
e 0s modos pelos quais os estudantes dessas escolas, mediante recursos restritivos, driblaram
a auséncia do professor e o distanciamento da escola, haja vista a relevancia da media¢do do
professor para o desenvolvimento escolar dos discentes.

De modo geral, ndo apenas no contexto em pauta, mas em diversas regides brasileiras,
as escolas publicas no/do campo enfrentam dificuldades pela falta de politicas que executem
as diretrizes da educagcdo do campo. Durante a pandemia, essa situacdo se intensificou e
desencadeou outros problemas de ordem financeira, social, familiar ou estrutural, o que
demandou ndo apenas um planejamento escolar de cunho pedagdgico, mas também de
acolhimento social.

Metodologicamente, conduzimos uma pesquisa de abordagem qualitativa, recorrendo-
se a entrevistas semiestruturadas com professores e estudantes que estavam nas escolas no
periodo do ensino remoto, além de procedimentos da pesquisa documental, por meio de dados
extraidos do Sistema Estadual de Registro Escolar (SERE) e do Censo Escolar da Secretaria
de Educacéo do Parana (SEED-PR).

Os dados reunidos demonstraram os encaminhamentos, a producdo das atividades
impressas, a organizagdo dos recursos online durante o ensino remoto, as dificuldades de
professores e estudantes no desenvolvimento dessas atividades, a organizagdo das aulas, o
processo de ensino-aprendizagem e as suas implicacOes nas relagfes de ensino-aprendizagem
e na mediagéo do professor.

A andlise possibilitou constatar que, devido a sua auséncia, a mediacao do professor se
mostrou como uma necessidade durante o ensino remoto, pois os dados identificaram que as

diversas estratégias pedagogicas utilizadas nesse periodo foram pouco eficazes no processo de
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ensino-aprendizagem. Nesse sentido, depreendemos que a mediacdo pedagdgica realizada na
interacdo professor e estudante é uma necessidade para se dar conta do processo de ensino-
aprendizagem. Embora as plataformas digitais, os recursos tecnoldgicos ou mesmo as
atividades impressas tenham seu potencial, necessitam de uma integracdo a préatica docente,
figurando como recursos pedagogicos complementares e de apoio, mas ndo suprem ou
substituem a acéo e a presenca do professor nas aulas.

Considerando esse breve panorama, neste artigo, discutimos alguns dados da referida
pesquisa, tendo como foco o processo de ensino-aprendizagem e a mediacdo do professor,
uma vez que a auséncia das relacOes de sala de aula entre professor e estudante, devido ao
ensino remoto e a utilizacdo de atividades impressas e/ou recursos online, desvelou a

necessidade dessa mediacéo.
Desenvolvimento

Como salientamos na se¢do anterior, os dados da pesquisa foram obtidos por meio de
entrevistas semiestruturadas e de andlise documental a fim de se ter um diagnéstico mais
aproximado possivel da realidade. O critério de escolha das duas escolas, tanto para as
entrevistas semiestruturadas como pelos instrumentos da pesquisa documental, foi a forma
como essas instituices, durante a pandemia da covid-19, ofertaram o atendimento escolar aos
estudantes: o Colégio Estadual do Campo Cely Tereza Grezzana (CE do C Cely T. Grezzana,
doravante) ofertou somente atividades impressas aos seus 114 estudantes matriculados do 6°
ano do Ensino Fundamental (EF) ao 3° ano do Ensino Médio (EM); a Escola Estadual do
Campo Dois Irmdos (EE do C Dois Irmdos, deste ponto em diante) ofertou somente
atendimento com recursos online, por meio do Google Classroom" e comunicagéo direta pelo
WhatsApp, aos seus 65 estudantes do 6° ao 9° ano do EF.

Os dados documentais foram extraidos de relatérios produzidos pelas escolas, pelas
equipes do Nucleo Regional de Educacdo (NRE) e pela Secretaria de Estado da Educacdo do
Parana (SEED - PR), tais como: Boletim Informativo (BI)"; relatério de alunos conforme os
atendimentos disponibilizados pela escola; relatério para validagdo do ano letivo; e o SERE.
As entrevistas semiestruturadas, por sua vez, envolveram professores e estudantes que
estavam em cada escola, nos anos de 2020 e 2021, e criaram um espaco de escuta para 0s

envolvidos nesse processo educacional tdo peculiar, identificando-se como aconteceu o
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ensino remoto nas duas escolas.

Foram estabelecidos alguns critérios para obtencdo dos dados sobre o processo
educacional durante a pandemia nessas duas instituicdes de ensino, por exemplo, o publico
que participaria. Como forma de delimitacdo, foram entrevistados os estudantes que, em
2023, estavam no 8° e 9° anos do EF e no 1° ano do EM, os quais, respectivamente, durante o
periodo do ensino remoto, anos 2020 e 2021, frequentavam o 6°, 7° e 8° anos do EF. Com
relacdo aos professores, o critério foi 0 mesmo. O questionario foi composto por 19 questdes
destinadas aos professores, as quais abordaram aspectos como a formacdo, a pratica
pedagogica atrelada ao uso das tecnologias, 0 conhecimento e o dominio para preparacao das
atividades impressas e dos recursos tecnoldgicos, o suporte para o planejamento das aulas, 0s
meios de comunicacdo e de interacdo com os estudantes, 0 processo e 0s instrumentos
avaliativos da aprendizagem e, por final, suas percepcdes deste processo ao qual estavam
expostos.

De modo geral, neste trabalho, compreendemos que a escola publica no/do campo se
constitui como um espaco social cuja funcdo é assegurar a transmissdo e a apropriacdo dos
conhecimentos, além de ser um lécus de convivéncia social quase que Unico para muitos
estudantes devido a sua realidade, considerando o processo psiquico de desenvolvimento dos
estudantes, uma vez que “... a escola tem um papel fundamental, pois sua acéo é planejada e
intencional, favorecendo a sistematizacdo do conhecimento” (Bastos, 2014, p. 73). Além
disso, a escola detém a importante missdo de desenvolver a aprendizagem, sustentando-se na
linguagem, oriunda das interagdes constituidas nesse ambiente, que sdo estimuladas a se
expandirem para além dele.

Nesse contexto, torna-se vital a presenca de um professor, seguro e conhecedor de
suas funcdes e atribuicdes, ciente dos conhecimentos sistematizados que disponibilizara a
seus estudantes. Assim sendo, a auséncia da mediacdo de um professor dificulta o processo de
ensino a esses estudantes. No contexto da pandemia da covid-19, a escola, repentinamente,
viu-se imersa em uma realidade reveladora de seu objetivo para aléem do ensino de conteldos;
manter o vinculo e a comunicagdo com os estudantes passou a ser ainda mais significativo.

Esse dialogo, mais do que nunca, se mostrou fundamental para manter o estudante
envolvido e ativo no processo de ensino, mesmo que estivesse cumprindo com as medidas
restritivas de isolamento social, o que implicava buscar a compreensdo e a assimilacdo dos

contetdos sem a presenga do professor e sem a troca com colegas de classe.
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Entendemos que a mediacdo proporcionada pelo professor aos estudantes é essencial,
uma vez que simplesmente dispor aos sujeitos um determinado assunto ou conteldo néo
garante a sua compreensdo ou aprendizado (Bastos, 2014). A mediacdo envolve, desse modo,
recursos metodologicos e encaminhamentos escolhidos criteriosamente pelo professor,
considerando as especificidades e as caracteristicas dos estudantes. Dimensionando-se 0s
efeitos do ensino remoto no periodo estudado, a auséncia do professor pode ser tratada como
um dos aspectos que afetou os estudantes, uma vez que, como argumenta Bastos (2014), a
mediacdo é compreendida como fundamental para a aprendizagem e carece ser tratada com
relevancia.

Em se tratando de escolas publicas no/do campo, somando-se as medidas restritivas de
contato social do periodo pandémico, essas instituices esbarraram com dificuldades
geograficas, tecnoldgicas, econdmicas e outras ja existentes, mas exacerbadas na pandemia, o
que dificultou ainda mais o contato com seus docentes e demandou um planejamento
estratégico e alternativo que minimamente suplantasse os desafios. Tal realidade forcou a
estrutura educacional e seus profissionais a se reinventarem significativamente, buscando
estratégias para manter os vinculos como os estudantes e 0s objetivos do ensino de cada série
e componente curricular.

Os reflexos das medidas restritivas a que fomos obrigados a seguir trouxeram
impactos nos aspectos emocionais, sociais, econémicos e académicos dos estudantes. Nesse
sentido, um fator decisivo para esse cendrio foi a auséncia da interacdo adequada e diaria dos
professores com seus estudantes e que poderia, sim, ter acentuado a discrepancia na
proficiéncia educacional. Conforme salienta Costin (2020), ... neste contexto, ha um grande
risco de um aumento expressivo de desigualdades educacionais e de agravamento geral da
crise de aprendizagem” (p. 9).

Corroborando essa afirmacdo, registramos, nesse periodo, um exaustivo esforgo das
equipes gestoras em manter o contato com todos os estudantes, porém, nem todas as familias
tinham os meios necessarios para essa interacdo. Para muitos, os bilhetes ou recados foram a
unica maneira de comunicacdo disponivel e usual, tanto para informagfes escolares quanto
para orientacdes e explicagdes sobre os contetdos. Essa situagdo limitava a compreensao e o
tempo para o retorno das atividades, diferentemente daqueles estudantes que contavam com a
comunicacdo tecnoldgica que possibilitava as reunides via meets"”, chamadas/gravacdes de

video e audios/ligacdes. 1sso mostra que, por se estar em um territorio rural e em escolas
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publicas no/do campo, o periodo do ensino remoto evidenciou a discrepancia entre a realidade
objetiva possivel e o objetivo final, que previa a clareza e a agilidade na comunicagdo com
estudantes e familias, de forma igualitaria e eficaz.

Certamente, foi um tempo em que todos aprendemos fazendo, tanto nas estratégias
mais adequadas de insercdo e manutencdo do estudante vinculado a escola quanto nas agdes
didatico-metodolodgicas para atendé-los, como no caso dos estudantes com acesso apenas a
atividades impressas, em organizar seu tempo e as formas para melhor compreender os
conteddos, sem a presenca e mediacdo diarias do professor.

A partir desses elementos especificos e do tempo Unico da pandemia da covid-19,
pareceu-nos necessario examinar de forma mais detalhada algumas conceituacdes
relacionadas a mediacdo e, especificamente, a mediacdo do professor, tendo como base de
compreensdo os estudos de vigotskianos.

O processo de mediagéo caracteriza-se como o ato de mediar, ou seja, possibilitar uma
relagcdo entre as coisas e as pessoas, agao que resulta em uma solugdo para um problema ou
situacdo (Silva & Gasperim, 2020). Um ponto interessante nesse conceito é o fato de
caracterizar a mediacdo como solucdo em situacOes, fatos ou conflitos de forma interativa
entre dois ou mais sujeitos que conduzirdo a novos conceitos, comportamentos ou
aprendizagens, tornando a agdo mediadora fundamental em todas as etapas do
desenvolvimento humano e ambientes vivenciados (escola, familia, comunidade e outros),
indiferentemente da idade cronologica, pois o ser humano estd em constante
desenvolvimento, como ressaltam Silva e Gasperin (2020).

No caso da educacdo e da escola, “... a mediacdo acontece quando o professor, que
detém o conhecimento cientifico de determinadas areas do saber, se pde na posicdo
pedagdgica de transmitir aos alunos um determinado conhecimento, que, no campo
educacional, chamamos de contetidos” (Silva & Gasperim, 2020, p. 28). Bastos (2014), por
sua vez, ao tratar da mediacdo do professor, pautada nas contribuicdes de Vygotsky, explica
que “... o professor, como parceiro mais experiente, pode auxiliar o aluno na busca de solucéo
para novos desafios e situacles, estimulando seu raciocinio, fornecendo-lhe pistas e diferentes
possibilidades” (p. 71). Para Silva e Gasperin (2020), “em sala de aula, deve prevalecer a
relacdo entre alunos e professor e alunos/alunos, pois nesse processo as aquisi¢des do mundo
humanizado irdo se constituir” (p. 51).

A mediacdo do professor € um dos meios fundamentais para o desenvolvimento
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psiquico dos estudantes, considerando o método dialético entre os sujeitos e objetos para
atingir a compreenséo e a internalizagdo da aprendizagem. Bastos (2014) mostra que o sujeito
“.. € constituido a partir das relacbes sociais que estabelece com o meio humano e
sociocultural” (p. 63), desse modo, a relacéo dialética entre o objeto externo e as habilidades
psiquicas, emergem, primeiramente, no social e, posteriormente, no saber acomodado ou
constituido (Bastos, 2014).

O professor, nesse processo de aprendizagem, € o principal mediador entre estudantes
e conteudos/objeto; é ele que, por meio de seu planejamento dindmico e da interacéo,
conduzird a reflexfes e ao amadurecimento das capacidades psiquicas de seus estudantes, uma
vez que ja se apropriou desses conhecimentos. “Os instrumentos para a crianga construir seu
conhecimento e suas habilidades sdo oferecidos pelo contexto sociocultural, por meio da troca
e da comunicagdo com os outros” (Bastos, 2014, p. 72).

E intrinseco do ser humano a necessidade da interagdo em comunidades, em grupos
sociais e com a natureza, sendo algo que o difere dos demais seres vivos. E na mediagio entre
seus pares e a natureza que 0s sujeitos encontram subsidios para seu desenvolvimento
integral, em uma construcdo e troca de experiéncias e conhecimentos fundamentais, que
determina novos habitos, conceitos, estilos de vida e sobrevivéncia, conforme explicitam
Silva e Gasperin (2020), pautados nos conceitos de Vigotski.

Os autores Silva e Gasperin (2020) ainda ressaltam a peculiaridade do ser humano de,
por meio de condi¢bes de mediacdo oportunizadas pelo trabalho e pelas capacidades de
comunicacéo (linguagem), se expandir na construcdo de novas descobertas e transmisséo, em
pequenas ou largas escalas de todo conhecimento historicamente produzido. E importante
ressaltar que “... a linguagem surge como meio de comunicagdo entre homens em sua vida em
grupo e por meio dessa o homem toma consciéncia do mundo que o cerca” (Silva &
Gasperim, 2020, p. 25).

Refletindo sobre a importancia dessas relagdes (trabalho e linguagem) e toda
modificagdo cognitiva e social que proporciona o desenvolvimento dos sujeitos, € importante
olharmos para o papel do professor ao mediar 0 processo de aprendizagem de seus estudantes.
“Na escola, o trabalho intencional executado pelo professor, com a funcdo de ser o mediador
de conhecimento, nos permite pensar que a educacédo e o trabalho séo atividades e conceitos
indissociaveis na formagdo do aluno” (Silva & Gasperim, 2020, p. 25). Os autores afirmam

ainda que “... a humanizacédo é produzida em cada crianga por meio da media¢do pedagogica
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presente no trabalho educativo do professor” (Silva & Gasperim, 2020, p. 27).

Vigotski (2001) ressalta que o processo de desenvolvimento do sujeito leva em
consideracdo as caracteristicas biologicas, as interagcdes sociais e 0 meio social no qual esta
inserido, sendo esses fatores importantes para o seu desenvolvimento integral. Assim, a
mediagdo no processo de desenvolvimento dos estudantes reflete a imprescindivel fungéo dos
profissionais da educacdo no planejamento e nos encaminhamentos pedagdgicos, partindo de
uma epistemologia educacional e de estratégias propicias para que isso se efetive.

Sforni (2008), ao tratar da mediacdo entre professor e estudante, traz o seguinte
apontamento: “... a interacdo entre 0s pares ou com 0s sujeitos mais experientes é importante
porque representa uma relacdo democratica em sala de aula, mediante a qual valores como
"aprender a viver juntos" sdo desenvolvidos” (Sforni, 2008, p. 497). E nesse contexto que a
mediacdo, quando exercida na relacdo entre sujeitos e conhecimentos, traduz um sentido de
relevancia para seu desenvolvimento cognitivo e social, conforme expde a autora ao afirmar:
“... € somente na relacdo entre sujeito-conhecimento-sujeito que a mediacdo se torna um
conceito fundamental ao desenvolvimento humano” (Sforni, 2008, p. 498). Por isso, 0 papel
do professor no processo de ensino junto aos estudantes é fundamental e abrange diversas
funcbes e responsabilidades, pois a ele se requer ajuda-los a adquirir conhecimento,
desenvolver habilidades e promover o aprendizado. Essa acéo intencionalizada e desenvolvida
pelo professor possibilita que o conhecimento cientifico seja apropriado, ao desvelar aos
estudantes um contexto humanizado.

Além disso, promove o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores, tais
como a memdria, a consciéncia, a percep¢do, a atencdo, a fala, o pensamento, a vontade, a
formacdo de conceitos e a emoc¢do, necessarias para que avancem em sua capacidade
cognitiva. A mediacdo do professor deve proporcionar a aquisicdo de conhecimentos e
habilidades além do que o estudante ja sabe ou domina, seja com relacdo aos contetdos

escolares ou as habilidades sociais, como afirmam Silva e Gasperim (2020):

O papel mediador do professor é fundamental para que a crianga consiga fazer essa

transposicdo, ou seja, para se apropriar do legado da civilizagdo humana, a crianga
necessitara da mediacgdo pedagdgica do professor, pois por si s6 ela ndo conseguira (p. 46).

Nessa perspectiva € que a acdo do professor requer a clareza dos objetivos que se

pretende alcancar e o conhecimento de seus estudantes quanto a maturidade biologica e as

experiéncias individuais, especificidades fundamentais para a escolha das estratégias
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adequadas a intervencao pedagdgica.

No arcabouco da Teoria Histérico-Cultural, ... a mediacdo pedagdgica é concretizada
na relacdo dialética que se estabelece entre o aluno, o professor e o contelldo. Nesse processo,
0 professor deve conhecer os meios pelos quais o aluno aprende para poder ministrar a
mediagdo” (Silva & Gasperim, 2020, p. 51). Assim, espera-se que o professor organize o
curriculo definindo metas de aprendizado e selecionando os conteudos a serem ensinados, o
que envolve a escolha de materiais didaticos, a criagdo de planos de aula e a definicdo de
objetivos educacionais. Tendo a consciéncia de que atuara como um facilitador do processo
de aprendizado, o professor criarda um ambiente de sala de aula que seja acolhedor,
estimulante e desafiador, ajudando os alunos a explorarem e a entenderem 0s conceitos, assim
como esclarecera as davidas e fornecera a orientacdo necessaria (Silva & Gasperim, 2020).
“O aluno, por si s6, ndo possui condi¢bes de dominar esses conteudos, que se materializam
como o0s conhecimentos cientificos produzidos pelos homens ao longo da histéria da
humanidade, sem que alguém sirva de mediador” (Silva & Gasperim, 2020, p. 47).

Como acdo motivacional dos estudantes, ¢ fundamental estimular o interesse e a
curiosidade pelos assuntos e temas, tanto os que abrangem quanto os que extrapolam o0s
contetdos escolares. Para isso, o professor utilizara estratégias pedagodgicas diversas,
convencionais analdgicas ou tecnolégicas, de modo a manté-los envolvidos e inspirados a
aprender. Esses instrumentos, além de facilitarem a aprendizagem, devem fornecer subsidios
para identificar as necessidades académicas individuais, instrumentalizando a acao avaliativa
para que seja de fato formativa e continua.

Reconhecer que os estudantes tém diferentes estilos de aprendizado, ritmos e
necessidades, é imprescindivel na acdo docente, pois o professor precisa ser flexivel e capaz
de se adaptar as necessidades individuais, oferecendo suporte adicional, quando necessario, e
desafiando os alunos mais avangados. Em outras palavras, para uma a¢do mediadora eficaz, é
preciso identificar e conhecer o individuo, para poder escolher o melhor caminho e tornar a
aprendizagem possivel, a partir de “... outros mediadores culturais, tais como signos e
instrumentos para possibilitar aos alunos a apropriacdo de conhecimento cientifico” (Silva &
Gasperim, 2020, p. 52).

Junto a intencionalidade pedagdgica do professor, outro fator essencial € a linguagem
escolhida e utilizada para a execucdo da acdo mediadora, sendo, muitas vezes, determinante

para que o estudante consiga compreender e se apropriar dos contetidos escolares. Esse pode
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ser considerado um aspecto importante durante a pandemia da covid-19, pois, como muitos
estudantes receberam material impresso, exigia-se que a linguagem expressa nos materiais
fosse compreensiva e adequada aqueles que leriam, interpretariam e compreenderiam
sozinhos todo o contelido exposto. Esse cuidado ndo foi diferente caso do material dos
estudantes que tinham aulas por meio de recursos online, pois também se requeira do
professor utilizar uma linguagem que 0s mantivesse atentos e presentes, compreendendo o
conteudo e a dinamica de recursos e aplicativos que deveriam utilizar durante a aula.

Rego (2014), a partir dos estudos de Vygotsky, assevera que, além da mediacéo do

professor, 0 ambiente escolar é relevante

... por oferecer contetidos e desenvolver modalidades de pensamentos bastante especificos,
tem um papel diferente e insubstituivel, na apropriacdo pelo sujeito da experiéncia
culturalmente acumulada. Justamente por isso, ela representa o elemento imprescindivel para
a realizacdo plena do desenvolvimento dos individuos (que vivem em sociedades
escolarizadas) ja que promove um modo mais sofisticado de analisar e generalizar os
elementos da realidade: o pensamento conceitual (p. 104).

E nessa perspectiva de formagdo humana e social que a escola representa que se
fundamenta a defesa pela universalizagdo tanto do acesso quanto da permanéncia pelo tempo
necessario ao desenvolvimento do sujeito, esteja ele onde estiver residindo. Entretanto, é
pertinente olharmos criticamente para a atual estrutura escolar e analisarmos se ela oferece,
igualmente, o conhecimento historicamente sistematizado a todos o0s sujeitos, com direito ao
Seu acesso e a sua permanéncia.

Por vivermos em uma sociedade fortemente influenciada pelo capitalismo e, em vista
disso, facilmente determinada por interesses socioecondémicos dos grupos emergentes, 0O
sistema educacional mostra-se distinto as camadas sociais. No entanto, negligenciar o acesso
de qualidade a escola é impedir a “... apropriacdo do saber sistematizado, da construcdo de
fungdes psicologicas mais sofisticadas, de instrumentos de atuacdo e transformacdo de seu
meio social e de condi¢des para a construgdo de novos conhecimentos” (Rego, 2014, p. 105).

A estrutura educacional oferecida é parte do elo que assegura a qualidade do ensino
ofertado, uma vez que, se ndo for garantida internamente, no contexto escolar, uma acao
pedagdgica eficaz e que contemple as necessidades e aptidGes dos estudantes, de nada
adiantara ter bons investimentos e recursos didaticos. “Ensinar o que o aluno ja sabe ou aquilo
que esta totalmente longe da sua possibilidade de aprender ¢ totalmente ineficaz” (Rego,

2014, p. 108). Vigotski (2001) e Saviani (2003) tambéem defendem que ao estudante devemos
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proporcionar algo além do que ele j& domina, instigando, por meio das intera¢@es, um contato
cada vez mais elevado com o conhecimento, o que pode abrir caminhos empolgantes e
propicios ao seu desenvolvimento.

E nesse sentido que argumentamos sobre a preméncia de olharmos para as
especificidades das escolas publicas no/do campo, do ponto de vista do ensino-aprendizagem,
em um contexto de compreensdo e de valorizacdo da cultura e dos conhecimentos
constituidos nesses locais em relacdo aos que sdo apresentados aos estudantes, construindo
bases para novas aprendizagens. Nesse espaco, pensado e planejado para ensinar, o estudante
torna-se o protagonista de seu desenvolvimento, sendo pesquisador e questionador dos
contetdos cientificos, de forma que fagam sentido na totalidade de seu desenvolvimento e dos
conhecimentos que vai se apropriando.

Podemos considerar que a educacdo no/do campo se pauta em uma proposta a partir
do sujeito do campo, prevendo e provendo-lhe uma formacdo educacional que o capacite a
manter e a demonstrar a sua cultura, o seu conhecimento e o seu trabalho, percebendo-se
como cidadao de direitos e merecedor de uma educacdo de qualidade, com profissionais que o
acolham em suas especificidades e que, por meio de uma mediacdo bem planejada, se

promova a sua formacao integral.

As implicagdes do ensino remoto nas relacfes de ensino-aprendizagem e a mediacéo do
professor

A auséncia de interacdo face a face altera significativamente a forma como professores
e alunos se comunicam. A comunicacdo digital, embora eficiente em muitos aspectos, pode
limitar a riqueza das interaches pessoais e a capacidade de captar nuances emocionais e
sociais, assim como manter o engajamento dos alunos em um ambiente remoto é um desafio
continuo. Durante a pandemia, a falta de uma presenga fisica criou um sentimento de
isolamento entre os alunos, conforme expuseram na entrevista ao afirmarem a falta que
sentiram dos colegas e dos professores durante as aulas remotas.

E importante entendermos as estratégias e a efetividade dessas a¢des na busca de
manter o0 contato e a interacdo com os estudantes, as quais tinham a intencionalidade de nédo
os deixar a deriva em seu processo escolar, seja para 0s estudantes que se utilizaram de
recursos online durante as aulas, seja, mais cuidadosamente, para 0s que tiveram aulas por

meio de atividades impressas, uma vez vivenciaram intensamente esse distanciamento na
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relagdo entre professor e estudante, aumentando o risco de desisténcia e de desanimo diante
dos estudos e das tarefas escolares.

O uso do aplicativo WhatsApp foi um facilitador e um meio de agilizar a comunicacéao
em todas as esferas profissionais durante a pandemia, e na educacéo nao foi diferente. Embora
antes mais restrito a assuntos administrativos e internos a escola, esse recurso tornou-se
disseminado e amplamente utilizado, sendo necessario, para se alcancar uma melhor
efetividade pedagogica da escola, organizar grupos especificos por turmas de estudantes, além
do contato individual, sempre que preciso. Essa sistematizacdo permaneceu em todas as
escolas, haja vista que os gestores escolares a veem como recurso acessivel e positivo para o
vinculo entre escola e familia.

Nos Gréaficos 1 e 2, os professores das duas escolas que participaram da pesquisa

informam como foi a comunicacao e a interacdo com os alunos durante o ensino remoto:

Grafico 1 - Comunicacéo e interagcdo com os alunos Grafico 2 - Comunicacéo e interagdo com os alunos
durante o ensino remoto - atividades impressas durante o ensino remoto - recursos online

- Via Whatsapp;
- Via whatsapp; . i pp
- Via Classroom; Via Classroom;

- Telefonemas; - Telefonemas;
- Bilhetes; 66.7% @ - Bilhetes;
- Através da intermediagéo da . @ - Nenhum

equipe pedagoégica;

@® - Nenhuma comunicagao foi
efetuada ou necessaria.

Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista ~ Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista
com os professores do CE do C Cely T. Grezzana com os professores da EE do C Dois Irmaos (2024).
(2024).

Mesmo nédo ofertando o ensino remoto com recursos online, no CE do C Cely T.
Grezzana, como observado no Grafico 1, a comunicagdo via WhatsApp foi o caminho
encontrado por 57,1% dos professores; 23,8% o fizeram por meio da intermediacao da equipe
pedagdgica, 9,5% por intermédio do classroom e um percentual de 4,8% recorrendo a bilhetes
escritos.

Com relacéo a EE do C Dois Irméos (Gréafico 2), a comunicacédo e a interacdo com 0S
estudantes durante o ensino remoto, prevaleceu o classroom, utilizado por 66,7% dos
docentes para manter o contato, seguido do WhatsApp (22,2%), com foco na comunicagédo

mais direcionada entre a gestdo escolar e as familias, e ndo houve comunicacdo, 11,1% das
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situacoes.
A fim de reunir mais evidéncias a respeito da interatividade entre professores e
familia/estudantes, guestionamos o0s docentes sobre as possiveis interacGes presenciais ou

online com os estudantes e as familias. As respostas constam nos Graficos 3 e 4:

Gréfico 3 - Houve a interagdo presencial entre Gréfico 4 - Havia procura dos
professor e alunos durante a entrega e devolucao das estudantes/pais/responsaveis por orientagdes e
atividades - atividades impressas devolutiva das atividades - recursos online

| - 5im, havia um escalonamento com os
professores, seguindo as normas de seguranga,
para que durante as entregas e devolugles das
atividades, fosse feito as orientages e
devolutivas aos alunos ou responsaveis;
- Ndo houve nenhuma interagdo professor x
aluno durante as entregas e devolugBes das
atividades.

@ - Raramente;

@ - Nunca;
- A grande maioria dos alunos
buscavam apoio dos
professores.

- A grande maioria dos alunos procuravam seus
professores para orientagies.

- Raramente. Somente se houvesse
necessidade.

Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista  Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista
com os professores do CE do C Cely T. Grezzana com os professores da EE do C Dois Irmaos (2024).
(2024).

Quando indagamos se houve a interacdo presencial entre professor e alunos durante a
entrega e/ou a devolucdo das atividades na CE do C Cely T. Grezzana, a0 examinarmos
Gréfico 3, ficamos em davida com relacdo a essa acdo desenvolvida na escola pelos
professores, uma vez que ndo ha unanimidade nas respostas, apresentando inconsisténcia
sobre a organizacdo escolar no que se refere a presenca dos professores no momento de
entrega das atividades, isso porque: 33% dos docentes afirmaram que ndo houve nenhuma
interacdo presencial com os estudantes; 29% responderam que havia procura dos estudantes
por orientacdes; 19% ressaltaram que raramente a interacdo acontecia; e 19% disseram que
havia um escalonamento com os professores, para que, durante as entregas das atividades,
fossem feitas as orientagdes e as devolutivas aos estudantes e/ou responsaveis.

Na EE do C Dois Irmédos, a questdo da procura dos estudantes/pais/responsaveis por
orientacbes e devolutiva das atividades (Grafico 4) registrou um percentual muito baixo,
sendo que 37,5% dos professores afirmam que raramente havia essa busca, 37,5% que nunca
houve e 25% que a maioria dos estudantes buscava apoio de seus professores.

Nessa relagdo com seus professores, do ponto de vista dos estudantes, tivemos alguns
indicativos na pesquisa que demonstram como a auséncia do professor teve significancia no

processo de aprendizagem, no estimulo, na rotina de estudo, na mediagéo do conteddo. A esse
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respeito, os estudantes do CE do C Cely T. Grezzana relataram muitas dificuldades de
compreender o conteldo (57%), outros 18% sentiram falta do apoio dos professores para
orientacdes e explicacdes dos contetdos, 13% tinham que auxiliar em afazeres domésticos e
ndo tinham tempo para estudar e 12% citaram outros fatores como falta de tecnologia e
auséncia dos amigos.

Os estudantes da EE do C Dois Irméos, por sua vez, revelaram dificuldades em
compreender os contetidos (42,4%), falta de apoio do professor para orientacOes e explicacdes
do conteudo (15,2%) e impossibilidade de acompanhar as aulas todos os dias (91%).

No tocante a interacdo a e aprendizagem, os estudantes foram questionados se
conseguiam entender os contetdos. No CE do C Cely Grezzana, 70% dos discentes
informaram que compreenderam parcialmente, 13% ndo conseguiram acompanhar e
compreender e 17% disseram que compreenderam. No caso dos estudantes da EE do C Dois
Irmaos, 66,7% relatam uma compreensao parcial dos contetdos, 24% informam que tiveram
dificuldades para compreendé-los e 9% néo.

Esses dados nos mostram que o0 processo de ensino-aprendizagem enfrentou desafios
consideraveis na percepc¢do dos estudantes, com impeditivos singulares presentes no cotidiano
desses discentes.

A seguir, nos Graficos 5 e 9, visualizamos a percep¢do dos estudantes a respeito do

contato entre eles e os docentes.

Gréfico 5 - Como era 0 seu contato com o Gréfico 6 - Como era 0 seu contato com o professor -
professor - atividades impressas recursos online

m - Através do whatsapp, - Através do whatsapp,
sempre que havia sempre que havia neces...

necessidade;
- Através do Classroom;

25 (75.8%)

- Através do classroom; 8(24.2%)
- Através do Facebook ou - Através do facebook ou
Instagram; Instagram;

- Através de bilhetes; . o
raves de bihetes - Através de bilhetes; -0 (0%)

= - Nunca entrei em contato - Nunca entrei em contato

com o professor pedindo com o professor pedindo...
explicagBes e ajuda;
= Qutros

2(6,1%)

Fonte: Elaborado pela autora com base na Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista
entrevista com os estudantes do CE do C Cely com os estudantes da EE do C Dois Irmaos (2024).
T. Grezzana (2024).

Na CE do C Cely T. Grezzana, 70% dos estudantes confirmaram, assim como 0s

57,1% dos professores (Grafico 1), que o meio mais utilizado para manter contato entre eles
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foi o WhatsApp, mesmo em uma escola que trabalhou com atividades impressas; 22% dos
estudantes informaram que nunca entraram em contato, 4% que utilizaram o classroom e 4%
outros meios ndo especificados.

Para os estudantes da EE do C Dois Irmdos, a realidade ndo foi diferente: 75,8% dos
estudantes mantiveram a comunicagdo, sobretudo pelo WhatsApp como meio; 24,2%
informaram que o vinculo comunicativo acontecia por meio do classroom e 6,1% nunca
entraram em contato com seus professores.

De fato, a rapidez e a facilidade do uso do WhatsApp contribuem muito para a
comunicacdo entre a escola e a familia/os estudantes no compartilhamento de informacGes
organizacionais, do fluxo de atividades, de lembretes, de reunibes entre outros aspectos.
Nesse quesito, a pandemia fez com que se expandissem 0S recursos, porém, a comunicacao
online ndo supriu a necessidade do contato presencial e diario, conforme apontam os dados

inclusos nos Gréaficos 7 e 8.

Gréafico 7 - Sentiu falta dos colegas e professores Gréfico 8 - Sentiu falta dos colegas e
na hora de estudar - atividades impressas professores na hora de estudar - recursos online
W Sim;

@ -Sim;
® - Nao;
- Somente dos professores,
. pois tive dificuldades em
Somente dos professores, pois aprenderios conteddce
tive di jculdades em aprender sozinho(a);
os contetidos sozinho @ - Somente dos colegas, pois
. nao tinha com quem interagir e
Somente dos colegas, pois ndo oy
tinha com quem interagir e
conversar
Fonte: Elaborado pela autora com base na Fonte: Elaborado pela autora com base na
entrevista com os estudantes do CE do C Cely T. entrevista com os estudantes da EE do C Dois
Grezzana (2024). Irmaos (2024).

No que concerne a falta dos colegas e dos professores na hora de estudar, os
estudantes da CE do C Cely T. Grezzana assim se expressaram: 43% sentiram falta dos
professores, pois tiveram dificuldades em aprender os conteddos sozinhos; 35% sentiram falta
dos colegas e professores; 13% sentiram falta dos colegas porque ndo tinham com quem
interagir e conversar; e somente 9% néo sentiram falta nem dos colegas, nem dos professores.

Na EE do C Dois Irméos, os dados foram estes: 63,6% sentiram a fatal de professores
e colegas; 15,2% sentiram falta somente dos colegas; 9,1% somente dos professores e 12,1%

ndo sentiram falta da interagdo com colegas e/ou professores.

RBEC | ‘Tocantinépolis/Brasil | v.9 | 19291 [ UFNT | 2024 | ISSN: 2525-4863 |

17



Batistus, D. M., & Ghedini, C. M. (2024). A pandemia da covid-19 ¢ o ensino remoto: a auséncia ¢ a necessidade da mediacao do professor em duas escolas piblicas
no/ do campo da regido Sudoeste do estado do Parana...

Mesmo mantendo contato estratégico online entre professores e estudantes, a interacao
presencial entre sujeitos € um ponto insubstituivel na rotina escolar. E geral, anteriormente,
esse meio ficava restrito a repasses de informacdes organizacionais do processo educativo
(notas, pendéncias, lembretes, atividades, prazos, cronogramas). Entretanto, com a pandemia,
passou a ser utilizado para o aprofundamento ou para a compreensdo dos conteudos,
disponibilizando-se videos ou audios com a explicacdo das atividades, materiais extras para
estudo e pesquisa, questionamentos sobre os contetdos, entre outras voltadas a mediagéo
entre professores, conteudos e estudantes.

Estabelecendo relacGes das informacdes obtidas e interpretadas a respeito dos meios
tecnoldgicos e das iniciativas de interagdo, verificamos o quanto o isolamento social foi um
macro impeditivo para o processo de ensino-aprendizagem. Foi preciso ajustar a rotina
escolar e adapta-la ao ritmo e a organizacdo de uma aprendizagem domiciliar, sem contar
tantas outras dificuldades. A auséncia fisica dos professores e dos colegas trouxe impactos no
desenvolvimento académico, uma vez que 0S recursos que detinham para pesquisa e estudo
eram restritos.

Nesse contexto de educacdo domiciliar, 52% dos estudantes do CE do C Cely T.
Grezzana tiveram a ajuda de um familiar para realizar as atividades, 39% realizaram-nas
sozinhos pesquisando na internet e 9% sozinhos com apoio do livro didatico. No caso dos
estudantes da EE do C Dois Irmaos, 51,5% realizavam sozinhos as atividades pesquisando na
internet, 21,2% tiveram a ajuda de um familiar, 18,2% realizaram-nas sozinhos com apoio de
livro didatico e 9% contaram com apoio de um colega.

Tais informag6es nos chamam a atencdo: um dos pontos significativos, considerando-
se a pratica escolar de atendimento aos estudantes, tanto por meio de atividades impressas
como online, durante o periodo de aulas remotas, foi de que 0 acesso aos recursos
tecnoldgicos por si s6 ndo garantiu a eficiéncia educacional na percepcdo de estudantes e
professores, evidenciando que tais recursos ndo favoreceram a aprendizagem, conforme
avaliado e ressaltados pelos entrevistados.

Peixoto (2016) faz uma significativa reflexao sobre isso:

Ndo se trata de compreender apenas os efeitos das tecnologias digitais em rede na
aprendizagem dos alunos, mas o que os alunos, como sujeitos socio-histéricos, fazem com as
tecnologias no processo de superacdo de conhecimentos imediatos para o alcance de
conhecimentos mais sistematizados. E mais, como todo esse processo repercute no
desenvolvimento de suas fungdes mentais superiores (p. 374).
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Tais palavras ganham peso quando observamos as respostas dos docentes e dos
discentes, considerando que o processo de ensino-aprendizagem foi avaliado como
insatisfatorio durante o periodo do ensino remoto, devido as inumeras dificuldades que nem a
tecnologia deu conta de suprir.

Peixoto (2016) ainda argumenta sobre ideologia neoliberal diante da qual as politicas
educacionais se dobram submissas, contexto em que a inser¢do de recursos tecnoldgicos é
imposta como a solucdo dos problemas educacionais em nossas escolas, “... como se as
tecnologias digitais se constituissem em artefatos méagicos que colocassem 0s sujeitos num
meio comunicacional necessariamente favoravel aos processos educativo.” (p. 2).

Pontuamos essa questdo porque, ao propormos a pesquisa, tinhamos uma perspectiva
de que aqueles que se envolveram com o ensino remoto utilizando os recursos online dariam
um feedback mais favoravel do processo de aprendizagem do que aqueles que realizaram
somente atividades impressas, porém, ha pontos muitos semelhantes com os dois grupos.

Um ultimo aspecto considerado neste texto diz respeito a percepgao dos alunos quanto
a aprendizagem que tiveram no periodo pandémico. No CE do C Cely T. Grezzana, 78% dos
estudantes avaliaram que a sua aprendizagem durante as aulas ndo foi boa, ao passo que 22%
disseram que conseguiram acompanhar sem dificuldades e aprenderam os conteudos.

Na EE do C Dois Irméos, a autoavaliagdo da aprendizagem néo foi diferente: 75,8%
avaliaram que ndo foi satisfatéria em funcéo das dificuldades que sentiram durante o processo
escolar; 18,2% disseram que nao sentiram diferenca em sua aprendizagem no ensino
presencial e no remoto; e 6% somente responderam que aprenderam melhor.

Em meio a uma pandemia, sem muitas alternativas, o que se tinha era a atitude de
fazer o melhor com o que era permitido e possivel. No entanto, colocar o estudante diante de
ferramentas educacionais e ndo dar o apoio e a conducdo adequados e necessarios € uma falsa
e traicoeira ideia de que a aprendizagem e o desenvolvimento ocorrerdo automaticamente. E
foi justamente o que aconteceu durante o ensino remoto. As atividades impressas e 0S
recursos online foram condizentes com momento, contudo, a mediagdo do professor para
auxiliar nas relagdes de aprendizagem foi minima ou totalmente ausente.

A mediagdo € um processo necessario ao desenvolvimento humano, em todos 0s
aspectos da vida, mas principalmente no processo educacional. A mediacdo vai além de
colocar um instrumento ou alguém entre o sujeito e o objeto de estudo, simplesmente por

estar ou para dizer que h4 uma ponte que os conecta. Mediagdo é um processo de inter-relagdo
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plena entre sujeitos e objetos, é um tornar e dar sentido ao processo de aprendizagem do
outro. Como defende Peixoto (2016), é preciso “... pensar a mediacdo como relacdo e ndo
como coisa ou objeto” (p. 373).

Nesse contexto, o professor é a figura responsavel por organizar e prever condigdes
favoraveis para o desenvolvimento das areas cognitivas. Para que se estabeleca a assimilacdo
do conhecimento sistematizado, ele deve instigar os estudantes para se envolverem,

imergirem no contexto e desejarem aprender (Peixoto, 2016).
Considerac0es Finais

O papel do professor no processo de ensino é abrangente, pois envolve orientar,
motivar, avaliar, dar suporte para os alunos e criar um ambiente de aprendizado que promova
o0 desenvolvimento académico, social e pessoal. Para tanto, requer-se qualidade e
comprometimento do profissional.

Com o advento da pandemia da covid-19, o uso de novas ferramentas didatico-
metodoldgicas foi uma realidade; fomos forcados a utilizar e nos apropriar de recursos
tecnoldgicos e digitais, aléem de novas dinamicas de ensino, com suas potencialidades e/ou
riscos. Potencialidades porque podem nos auxiliar, no ensino presencial, a superar mais
rapidamente algumas das defasagens educacionais dos estudantes; riscos, porque podem
“encantar” 0s adeptos de um ensino mediado apenas por elementos tecnoldgicos, no sentido
de suprimir a mediacdo do professor, sem falar na eminéncia de privatizacdo da escola
publica, tratada com espaco para esse mercado promissor.

Com a preocupacao evocada pelos professores no tocante a aprendizagem, e com o
modelo educacional implantado durante a pandemia, entendemos que foi algo imediato,
necessario e sem alternativas mais vidveis. ldentificamos, nessa conjuntura, um risco
eminente ao qual temos que nos ater: uma ideia colocada em diferentes dimensdes do pés-
pandemia de que a tecnologia tudo resolve e tudo deve estar vinculado a ela, tomando-a como
salvadora de todos os problemas educacionais.

Foram 6nus e bénus de um encaminhamento educacional pontual e emergencial que
evidenciou muitas lacunas no sistema organizacional e estrutural no campo educacional e das
escolas publicas. Os professores das escolas aqui pesquisadas envolvidos no processo escolar
durante a pandemia, que implementaram acfes pedagogicas no formato de materiais

impressos ou recursos online, dispostos pela SEED - PR, demonstraram a superacdo de suas
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insegurancas e incertezas, adaptando-se ao momento das aulas remotas, mantendo vivo 0
processo escolar, ndo somente para validar o ano letivo, mas também para garantir 0 processo
de ensino e aprendizagem.

Houve um significativo avan¢co no conhecimento do uso das tecnologias e no
constante replanejamento da acdo pedagdgica para atender as especificidades coletivas e
individuais dos estudantes. Foi um processo de inimeras adaptacdes e reconhecimento da
importancia social da escola e de seus envolvidos, principalmente, no que diz respeito ao que,
ao como e ao por que ensinar.

Nesse trajeto adaptativo, o planejar e o avaliar fez todo sentido tanto no contato
presencial simplesmente quanto no valor que essa agdo tem na vida de todos. Planejar ndo
significa somente reunir conteudos e estratégias; € preciso ter um sentido ativo na vida dos
estudantes e de seus professores ao sentirem a diferenca no crescimento intelectual. Avaliar
ndo é simplesmente atribuir uma nota, com foco quantitativo, mas dar sentido qualitativo a
todo trabalho planejado e replanejado constantemente.

Tanto professores quanto estudantes investigados nesta pesquisa sentiram o quanto a
presenca de ambos significa para que a escola tenha sentido e para que a aprendizagem se
constitua significativamente, com a participacdo de todos nessa conquista. Por isso,
destacamos a importancia da mediacdo para a aprendizagem em sala de aula presencial.
Outras estratégias pedagogicas utilizadas no ensino remoto podem e devem ser vetores
contribuintes para as estratégias de aprendizagem, contudo, sdo insuficientes ou pouco
efetivas para substituir o processo de mediacao.

A pandemia acentuou o uso das tecnologias no sistema de ensino. Esses recursos
foram necessarios e aproximaram professores e estudantes, porém, bem sabemos que ndo sdo
democraticos, além disso, estavamos em um processo de adaptacdo para utilizad-los no
processo educacional, situagcdo incomum até entdo. N&o seremos 0s mesmo no sentido
profissional e pessoal, pois foram tempos de muito aprendizado e evolugdo.

Essas percepcOes a respeito do ensino remoto na perspectiva de duas escolas com
atendimentos educacionais distintos (materiais impressos e atividades online) apontam que,
mesmo com metodologias diferentes, os estudantes trouxeram queixa semelhantes quanto as
suas dificuldades no processo de aprendizagem, como em compreender os contetdos e
realizar as atividades proposta. O que depreendemos disso € que tais tecnologias, ao serem

utilizadas, precisam ser consideradas ferramentas pedagdgicas de apoio e ndo algo milagroso
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e Unico para o aprendizado.

Por fim, ressaltamos que o periodo educacional pos-pandémico exigira, por um longo
tempo, a adaptacdo de estratégias metodologicas especificas e a constante mediacdo do
professor, uma vez que os reflexos de todas as adversidades educacionais oriundas da
auséncia de mediacdo, das condicGes inadequadas para os estudos (estrutural, tecnoldgica,
didatica, familiar, emocional), dos conflitos emocionais e das defasagens cognitivas ainda

estdo se evidenciando.
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Celly Tereza Grezzana - Chopinzinho/Pr e a Escola Estadual Do Campo Dois Irméos - Sdo Jodo/Pr - (2020 -
2021).

" As escolas publicas da rede estadual de ensino do estado do Parana que participaram desta pesquisa foram o
Colégio Estadual do Campo Professora Celly Tereza Grezzana — Ensino Fundamental — anos Finais e Ensino
Médio, no municipio de Chopinzinho - PR, e a Escola Estadual Do Campo Dois Irméos - Ensino Fundamental -
anos finais, no municipio de S&o Jodo - PR.

" Os recursos didaticos utilizados durante as aulas remotas para que os estudantes tivessem acesso as aulas
foram: Aplicativo Aula Parana para celulares, Canal Aula Parana, Google Classrrom e Google Meet.

V'O Google Classroom, também conhecido como Google Sala de Aula, é uma plataforma, do conjunto de
ferramentas disponibilizadas pelo Google Suite For Education da empresa Google, que pode ser utilizada em
computadores ou como aplicativo em smartphones com sistema Android e 10S.

V'O Power BI (Business Intelligence ou Inteligéncia Empresarial) consiste em uma plataforma unificada de
dados, facilitando a visualizagdo e a emissdo de relatorios para 0 acompanhamento e andlise; € utilizada pelo
governo do estado do Parand para acompanhar a evolucédo do estudo dos alunos, seu rendimento e frequéncia nas
aulas. Desenvolvido pela SEED - PR, o sistema permite a visualizagdo de quantos meets (aulas ao vivo) séo
realizados, quantos alunos estdo participando, quantas atividades cada estudante fez e quantas delas acertou. O
Bl foi amplamente utilizado durante o ensino online para fazer diagnésticos desse processo educacional por
NRE, por cidades, por escolas, por turma e por estudante (“Ferramenta...”, 2021).

"' O Google Meet foi um recurso amplamente utilizado durante as aulas remotas no periodo da pandemia. O
aplicativo abriu mais possibilidades de interacdo com toda a comunidade escolar. As aulas nessa plataforma
permitiram que os professores maiores trabalhassem os conteldos e os tornassem compreensiveis para 0S
estudantes, assim como os discentes poderiam fazer e participar interativamente com seus professores e colegas.
Foi também uma ferramenta muito utilizada em reunies com os pais e reunifes pedagdgicas com 0s
professores, com as Associacles de Pais, Mestres e Funcionarios (APMFs) e os Conselhos Escolares.
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