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Resumo: Este trabalho articula estudos da linguagem na perspectiva sistémico-funcional ao
contexto de Portugués como Lingua de Acolhimento. O objetivo é evidenciar, por meio da
andlise de realizacBGes léxico-gramaticais de transitividade, funcGes de fala e modalidade
significados que constroem o campo e as relacbes em um material didatico de Portugués como
Lingua de Acolhimento. Alicercado na perspectiva sistémico-funcional da linguagem
(HALLIDAY, 1989; HALLIDAY; MATHIESSEN, 2014), os resultados evidenciaram que as
informacdes estdo concentradas em dois campos documentacao e legislagcdo. Quanto a variavel
relacGes, verificou-se a prevaléncia de declaragcdes e perguntas e o uso de modalidade para
amenizar comandos.
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Abstract: This work articulates language studies from a systemic-functional perspective to the
context of Portuguese as a Host Language. The objective is to show, through the analysis of
lexical-grammatical realizations of the transitivity, speech functions and modality meanings
that build the field and the tenor in portuguese teaching material as a Host Language. Based on
the systemic-functional perspective of language (HALLIDAY, 1989; HALLIDAY;
MATHIESSEN, 2014), the results showed that the information is concentrated in the both fields
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documentation and legislation. As for the tenor variable, there was a prevalence of statements
and questions and the use of modality to soften commands.

Keywords: Systemic-Functional Linguistics; lexicogrammar; Portuguese as a Host Language.
Introducgéo

De acordo com o Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), em matéria
divulgada no site do Alto Comissariado das Nacgdes Unidas para os Refugiados (ACNUR,
2020), a populacdo refugiada no Brasil é bastante diversificada, chegando aproximadamente a
50 mil pessoas de 55 paises diferentes. Desses, 90% sdo venezuelanos. A ONU define
refugiados como pessoas que estdo fora de seu pais natal em virtude de fundados temores de
perseguicdo relacionados a questdes de raca, religido, nacionalidade, opinido publica, ou
pertencimento a um determinado grupo social e, também, por motivo de violagdo grave e
generalizada de direitos humanos (ACNUR, 2018).

H4, também, imigrantes que ndo se enquadram nas condic¢des previstas pela legislacao
brasileira para o reconhecimento da situacédo de refugio e, por isso, recebem o visto humanitario,
instituido como um meio de protecdo complementar ao refugio. Esses grupos representam os
trés fluxos migratorios mais numerosos da atualidade no Brasil: do Haiti apds o terremoto que
assolou o pais em 2010; da Siria devido a guerra civil, e da Venezuela em decorréncia da grave
crise humanitaria.

Em linhas gerais, imigrantes e refugiados provenientes de deslocamentos forcados
precisaram abandonar seu lugar de pertencimento, sua cultura, na maioria das vezes deixando
seus familiares e amigos em seu pais de origem. Ademais, ao chegarem ao pais que 0s recebe,
precisam enfrentar inimeras dificuldades, dentre as quais destacamos a insercéo linguistica.

De acordo com a pesquisa Migrantes, Apatridas e Refugiados do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), realizada em 2015, em parceria com o Ministério da Justica, a
principal barreira encontrada por esse publico € o dominio da lingua. A inser¢do linguistica
possibilita ao imigrante e refugiado meios para se comunicar e interagir, o que lhe da autonomia
e contribui para o acesso e a permanéncia no mercado laboral e, consequentemente, proporciona
sentimentos de pertencimento, dignidade e cidadania. A lingua é, por conseguinte, o principal
instrumento mediador nesse processo de integracdo social.

Nesse contexto de deslocamentos forcados, surgiu o termo Lingua de Acolhimento, a
principio em Portugal, por meio do Programa “Portugal acolhe — Portugués para Todos”, em
2007, em decorréncia especialmente do fendmeno social das correntes migratdrias da Africa e
Asia para Portugal, no qual o aprendizado da lingua era prioritario para a obtenc&o do visto de
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refagio. No Brasil, o termo PLAc tem sido usado como uma vertente do Portugués como Lingua
Adicional (PLA), termo que comecou a ser utilizado na Linguistica Aplicada no pais por volta
de 2008 e 2009 e se refere a uma lingua adicional ao repertorio do aluno que ird usa-la para a
sua comunicacdo em imersdo na comunidade linguistica e cultural. Como o termo lingua
adicional ndo contempla as especificidades inerentes ao contexto de deslocamentos forcados,
tem-se usado o termo PLAc para dar destaque a esse contexto especifico. Segundo Grosso
(2010), o conceito de lingua de acolhimento ndo se refere apenas a aspectos linguisticos e
culturais, mas também a aspectos emocionais e subjetivos inerentes ao contexto de
deslocamentos forgados.

Esse contexto e focalizado, no presente trabalho, a partir do arcabouco tedrico da
Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), que tem como base a Gramaética Sistémico-Funcional
de Halliday (1994) e de Halliday e Matthiessen (2004, 2014) que alicercam as anélises neste
estudo. Um dos principios basilares dessa teoria é 0 de que contextos precedem textos, e textos
possibilitam previsGes sobre contextos (HALLIDAY; HASAN, 1985).

Nessa perspectiva tedrico-metodoldgica, este estudo contempla aspectos do contexto
social que envolve refugiados, considerando a analise de realizacfes léxico-gramaticais das
varidveis contextuais campo e relagdes nos textos presentes em uma cartilha de Portugués como
Lingua de Acolhimento em contexto brasileiro. O objetivo é evidenciar, por meio da analise de
realizacBes léxico-gramaticais, significados ideacionais experienciais interpessoais que
constroem 0 campo e as relacBes em um material didatico que se propde a ensinar os “primeiros

passos linguisticos” (FEITOSA et al., 2015) para a integracdo dos refugiados no Brasil.

1 Principios da Linguistica Sistémico-Funcional

A Linguistica Sistémico Funcional (doravante LSF), que tem como premissas a teoria
sociossemiotica de Halliday (1978, 1989), oferece ferramentas para descricdo e analise da
linguagem em uso nos mais diversos contextos sociais. Nessa perspectiva, o texto é concebido
como unidade real de comunicacdo dotada de significado e produzido por um falante/escritor
em uma situacdo de interacdo; € admitido como parte de rotinas sociais inseridas em um
contexto cultural mais amplo (HALLIDAY, 1989). Nessa perspectiva, texto e contexto sao
indissociaveis. Eggins (2004, p. 7, tradugdo nossa) destaca que “o contexto esta no texto: o texto
traz consigo, como parte dele, aspectos do contexto em que foi produzido e, presumivelmente,

no qual poderia ser considerado adequado”.
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Para Halliday (1978), o potencial de significado de qualquer texto é definido pelo
contexto em dois niveis: de cultura e de situacdo. O contexto de cultura esta relacionado ao
ambiente sociocultural, abrangendo crencas, valores, ideologias, instituicdes, convencdes
sociais, praticas entre outros. O contexto de situacao, envolvendo uma situacdo em particular,
é descrito a partir de trés variaveis: campo, relacdes e modo (HALLIDAY, 1989). O campo se
refere ao que esta acontecendo, a natureza da atividade sociossemidtica e aos objetivos aos
quais a linguagem se propde em determinado contexto. A variavel relagcdes se refere aos
participantes na situacdo, quais 0s papéis que desempenham e a relacdo entre eles. A variavel
modo se refere ao papel desempenhado pela linguagem (constitutiva, facilitadora), ao meio
(escrito ou falado) e ao canal (fénico ou grafico) (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). Cada
variavel contextual esta intrinsicamente relacionada a uma metafuncg&o da linguagem: a variavel
campo esta relacionada a metafungéo ideacional; a variavel relagcdes a metafuncéo interpessoal,
e a variavel modo a metafuncéo textual (HALLIDAY, 1989). Tendo como base 0s conceitos de
Halliday e Matthiessen (2004), Fuzer e Cabral (2010, p. 21) explicam que “metafungdes sdo as
manifestacdes, no sistema linguistico, dos propdésitos que estdo subjacentes a todos os usos da
lingua: compreender o meio (ideacional), relacionar-se com os outros (interpessoal) e organizar
a informacéo (textual)”.

Segundo Halliday e Matthiessen (2014), os valores de campo ressoam os significados
ideacionais, realizados no estrato Iéxico-gramatical pelo sistema de transitividade, e os valores
de relacdes os significados interpessoais, que envolvem as funcdes de fala realizadas por modos
oracionais e o sistema de modalidade.

O sistema de transitividade se refere a maneira como falantes/escritores usam a lingua
para expressar experiéncias do mundo material (a¢des e eventos desencadeados por atores) e
do mundo interior, da consciéncia (lembrancgas, reacGes, reflexdes e estados de espirito). Por
iSO, nesse sistema, a oracdo é vista como representacdo de uma figura semantica, que se
constitui de processo, participantes e circunstancias. Os processos séo realizados tipicamente
por grupos verbais associados a tipos de processos pelos quais as experiéncias humanas sdo
representadas, dos quais trés sao considerados principais: materiais, mentais e relacionais e trés
secundarios: verbais, comportamentais e existenciais. Os participantes, por sua vez, realizados
tipicamente por grupos nominais, sédo entidades envolvidas no processo, pessoas ou coisas,
seres animados e inanimados. Por fim, as circunstancias, realizadas por grupos adverbiais ou
preposicionais, indicam o modo, o tempo, o lugar, a causa, a duragdo, etc. em que 0 processo

se desdobra. Na configuragdo processo- participante e circunstancia, o processo é o elemento
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central, na qual h4 pelo menos um participante inerente. Processo e participantes formam o
centro experiencial da oracdo, enquanto elementos circunstanciais sao opcionais (HALLIDAY
MATTHIESSEN, 2014).

O Quadro 1 apresenta exemplos de processos e respectivos participantes no contexto de

excertos extraidos do corpus deste estudo.

Tipos de processo

Participantes

Exemplos®

Material

Ator

A senhora deve retirar o seu RNE aqui mesmo [...]

Meta

A senhora deve retirar o seu RNE aqui mesmo [...]

Escopo-processo

Para dar respaldo as vitimas, existe a Lei Maria da Penha.

Escopo-entidade

Coloque seus dados [...]

Beneficiario
recebedor

Pessoas que deixam mochilas nas costas no corredor
atrapalham quem esta tentando passar!

Beneficiario cliente

Permita-me que eu leve a senhora até uma das mesas.

Atributo

Roberto trabalhava de cozinheiro no seu pais.

Mental perceptivo

Mental cognitivo

Experienciador

Caso use cartdo para fazer pagamentos, evite que alguém
veja o0 nimero da senha

Vocé sabia o que é Disque Direitos Humanos?

Mental emotivo Fenémeno Incomoda a todos quando a pessoa escuta misica sem
fones de ouvido!
Mental desiderativo Havia punicéo com penas corporais para quem
discordasse da religido imposta pelos colonizadores.
Relacional intensivo ,F’-)\?rr:gg?or O crime de discriminacao religiosa é inafiancavel.
Relacional Dossessivo Identificado As chaves em um chaveiro pequeno com a bandeira do
P Identificador Haiti so de Daniel.
. . Portador x . .
Rel. circunstancial . A secdo de achados e perdidos € no segundo andar.
Atributo
Comportante R .
Comportamental Comportamento [...] [vocé] tenha cuidado para preservar a sua seguranca.
. [Vocé] Peca para 0 médico escrever todas as instrucdes de
Dizente
tratamento.
Verbiagem Onde [eu] posso solicitara CTPS?
Verbal — — - =
[VVocé] Peca para o médico escrever todas as instrucdes de
Receptor
tratamento.
Alvo Sim, mas o C&ssio ndo para de me chamar de gorda [...]
Existencial Existente Até 1976, havia uma lei na Bahia que obrigava templos de

matriz afro a se cadastrarem na delegacia.

Quadro 1 — Tipos de processos e participantes em oragoes®
Fonte: Elaboracéo das autoras com base em Halliday e Matthiessen (2014).

5 Em negrito, sdo destacados 0s processos, e em italico os participantes.
® Os exemplos presentes foram extraidos de excertos da cartilha Pode entrar: Portugués do Brasil para Refugiadas
e Refugiados, de Feitosa et al. (2015), que constitui 0 universo de analise desta pesquisa.
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Além de representar nossas experiéncias exteriores e interiores, a lingua também é usada
para estabelecer, manter e até mesmo romper vinculos comunicativos entre as pessoas. De
acordo com Halliday e Matthiessen (2014), a metafuncdo interpessoal realiza a variavel
contextual relagdes, que diz respeito ao uso da lingua para a ado¢éo e a atribuicdo de papéis de
fala, a negociacéo de atitudes, a interacdo entre os participantes. De acordo com Thompson e
Thetela (1995), os participantes sdo classificados em participantes na interacdo e participantes
no texto, chamados pelos autores de “escritor-no-texto” ¢ “autor-no-texto”. Os participantes na
interacdo sdo aqueles que evidenciam uma interacdo entre quem produz o texto e a quem se
dirige o texto.

A relacdo entre os participantes se constroi na lIéxico-gramatica no nivel da oragcdo como
uma troca de informacdes (proposicéo) ou de bens e servigos (proposta), na qual dar implica
receber, e solicitar implica dar em resposta (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). A troca de
bens e servigos ocorre quando o que se esta solicitando é um objeto ou uma acéo; nesse caso a
linguagem é auxiliar no processo. A troca de informag@es ocorre quando se diz algo esperando
obter uma informacdo; nesse caso a linguagem é o fim e também o meio, pois a resposta
esperada € a verbal. Essas duas categorias (papel de troca e valores trocados) definem as quatro
funcbes primarias de fala: oferta, comando, declaracéo e pergunta. As funcdes de fala podem
ser realizadas por diferentes modos oracionais que lhes séo tipicos. O modo interrogativo realiza
perguntas e ofertas; o declarativo realiza declaracGes, e o imperativo os comandos (FUZER,;
CABRAL, 2014).

Alternativamente, um modo oracional tipico de uma funcéo pode ser usado com outra
funcdo — como, por exemplo, 0 comando ser realizado no modo interrogativo o que configura
0 que Halliday e Matthiessen (2014) denominam de metafora gramatical interpessoal. Os
autores explicam que ha duas formas de indicar comando, uma direta pelo modo oracional
imperativo e outra indireta por comandos modalizados no modo oracional declarativo ou
interrogativo.

O sistema de modalidade, conforme Halliday e Matthiessen (2014), &€ um recurso
interpessoal utilizado para expressar opinido em graus intermediarios entre os polos sim e nao,
havendo varios niveis de indeterminacéo situados entre as vezes ou talvez. A modalidade varia
conforme o tipo de troca. Em proposic¢oes, ocorre modalizagédo, que pode ser probabilidade e
usualidade; em propostas, ocorre modulacgdo, que pode ser obrigacéo e inclinacao.

Em portugués, tanto a probabilidade quanto a usualidade podem ser expressas por

diversos recursos léxico-gramaticais: por um operador modal finito no grupo verbal (pode,
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deve); por um adjunto modal de probabilidade ou habitualidade (possivelmente, talvez,
certamente, frequentemente, sempre, eventualmente); por grupos adverbiais (sem davida, com
certeza, as vezes, com frequéncia), e por expressdes como é possivel, &€ provavel, é certo
(FUZER; CABRAL, 2014).

Em uma proposta, h4 dois tipos de modulagdo, dependendo da funcdo de fala, se
comando ou oferta. Em um comando, os pontos intermediarios representam graus de obrigagao:
permitido a, necessario a, obrigatdrio a. Em uma oferta, eles representam graus de inclinacéo:
disposto a, ansioso para, determinado a.

Com base nesses principios da teoria sistémico-funcional hallidayana, foram
organizados os procedimentos metodoldgicos para analise do funcionamento da linguagem em

textos de uma cartilha usada para o ensino de PLAc no Brasil.

2 Metodologia de analise

Este estudo apresenta como universo de analise o material didatico Pode entrar:
Portugués do Brasil para Refugiadas e Refugiados (FEITOSA et al., 2015) direcionado ao
ensino e aprendizagem de PLAc. O referido material foi produzido pelo Curso Popular Mafalda,
o0 Alto Comissariado das Na¢6es Unidas para Refugiados (ACNUR) e a Caritas Arquidiocese
de Sdo Paulo. Segundo as autoras, o proposito do material didatico é auxiliar refugiadas e
refugiados “a darem os primeiros passos para a sua integragao ao nosso pais” (FEITOSA et al.,
2015, p.3). O material esta disponivel para download gratuito.

Para o corpus de andlise, foram selecionados os textos factuais’, cujo propdsito
sociocomunicativo é informar, de acordo com estudos descritivos de géneros de textos da
Escola de Sydney (MARTIN; ROSE, 2008; ROSE; MARTIN, 2012). O Quadro 2 traz

indicadores dos textos que constituem o corpus.

CAPITULO | TEXTO SECAO/TITULO
1 1.1 Dialogo
1 2 Vocé sabia?
3 Formularios
4 4 Vocé sabia?
5 5 Vocé sabia?

7 Uma analise de textos que instanciam géneros que compartilham o propésito de informar é feita por Gugelmim
(2021).
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6 6 Vocé sabia?
7 7 7.4 Dicas importantes na cidade!
8 7. 5 Alimentos processados e ultra processados
8 9 Vocé sabia?
9 10 9.5 No dnibus
11 Vocé sabia?
10 12 10.3 Leitura
11 13 11.5 O direito ao voto no Brasil
19 14 12.3 Direitos Humanos
15 Vocé sabia?

Quadro 2 — Corpus de analise
Fonte: Elaboracdo das autoras, Santa Maria, 2021.

Para a descricdo dos significados ideacionais experienciais que indicam o campo do
contexto, foram adotados os seguintes passos:
¢ identificacdo das atividades sociais realizadas por meio da linguagem e dos objetivos a que
cada texto do corpus se propde por meio do levantamento de pistas da variavel campo;
e categorizacdo das atividades em praticas sociais que envolvem imigrantes e refugiados;
¢ analise do sistema de transitividade para identificacdo dos processos que representam tipos
de experiéncias realizadas pela linguagem e para identificacdo da funcdo desempenhada pelos
participantes na oragé&o.

Para a descricdo dos significados interpessoais que indicam a variavel relacdes do
contexto, foram adotados 0s seguintes passos:
e identificacdo dos participantes no texto e participantes na interacéo;
e andlise das ocorréncias das funcdes primarias de fala (declaracdo, pergunta, oferta e
comando) e da forma como sdo apresentadas (proposic¢des e propostas);
¢ analise do sistema de modalidade com a identificacdo das ocorréncias de modalizacdo e

modulacéo.

3 Significados experienciais e interpessoais no corpus

Partindo da premissa de que os 15 textos se caracterizam por apresentar informacdes ao
publico-alvo, haja vista ter sido esse o critério de selecdo do corpus, foi feito o levantamento
das atividades realizadas por meio da linguagem e categorizadas as praticas sociais mais

evidentes em cada texto, conforme mostra o Quadro 3.
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Praticas sociais:

Aspectos abordados Texto
Campo
Documentacéo para RNE (Registro Nacional de Estrangeiro) 1
acessar direitos e CPF 2
Servicos RNE e CPF 3
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) 4
Questdes relativas ao trabalho no Brasil Direito a
CTPS 6
Proibicdo do trabalho infantil, trabalho escravo e da
exploragéo sexual
Direito a liberdade de crenca no Brasil
Legislacao Lei que considera crime a pratica de discriminacgéo ou 12
preconceito contra as religioes
Direito ao voto no Brasil 13
(imigrantes e refugiados somente apds naturalizacao)

Direitos Humanos

Caracteristicas mais importantes da Declaragédo 14
Universal dos Direitos Humanos
Cuidados com a seguranca em lugares publicos 7
Seguranca

Seguranca da mulher 5
Alimentacso Categorias de alimentos: in natura, processados e g

ultra processados
Saude publica Atendimento de saude publico e gratuito 9
Atos que incomodam o0s passageiros dentro de um 10

Transporte publico veiculo publico

O uso do Bilhete Unico 11
Direitos humanos Disque Direitos Humanos 15

Quadro 3 — Categorizacdo das praticas sociais representadas nos textos
Fonte: Elabora¢do das autoras, Santa Maria, 2021.

O Gréfico 1 mostra a frequéncia das praticas sociais identificadas nos textos.
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Direitos Humanos
1

Documentagéo
3

Transporte Piblico
2

Saude Publica
1

Alimentacédo
1

Legislagdo

5
Seguranga

2

Gréfico 1 — Frequéncia das praticas sociais no corpus
Fonte: Elaboracdo das autoras, Santa Maria, 2021.

A categorizacdo das atividades realizadas pela linguagem evidenciou a concentracao
das préaticas sociais em dois campos: legislacdo e documentacdo para acessar direitos e
servigos. Esses campos estdo inter-relacionados, visto que imigrantes e refugiados, quando
chegam ao pais, precisam providenciar a documentacdo de acordo com a legislacdo brasileira
e, consequentemente, com a documentacdo podem acessar direitos e servigos. Com efeito,
informagdes acerca dessas préaticas sociais sdo relevantes no contexto de PLAC.

Com menos frequéncia, aparecem as praticas sociais seguranca e transporte publico,
com duas ocorréncias; alimentacdo, saude publica e direitos humanos, com uma ocorréncia
cada. Além dos resultados que evidenciaram as praticas sociais nos textos, foi possivel
identificar lacunas em relacdo a outras praticas sociais relevantes nesse contexto que nao estdo
presentes no corpus, como por exemplo, moradia e educacao.

Esse resultado vai ao encontro do contexto de producgéo da cartilha, para a qual, de
acordo com uma das autoras e editora responsavel pelo material, Talita Amaro, foi realizado
um levantamento prévio com imigrantes e refugiados a respeito das principais necessidades
deles no processo inicial de interacao social. Esse levantamento serviu de base para as tematicas
abordadas no referido material, destacando-se o seu carater social ao buscar responder a
necessidades apontadas pelos préprios imigrantes e refugiados, além disso, partir das
necessidades mais urgentes desse publico-alvo faz parte das peculiaridades do ensino e
aprendizagem de PLAC.

31



ﬁ"mr“ Revista ENTRELETRAS (Araguaina), v. 13, n. 1, jan./abr. 2022 (ISSN 2179-3948 — online)

Quanto aos tipos de experiéncias realizadas por meio da linguagem, a analise do sistema
de transitividade evidenciou que 0s tipos de processos mais recorrentes Nno corpus Sao 0s
relacionais (44%), seguidos dos materiais (36%). Com menor frequéncia, 0s verbais e 0S
mentais (ambos com 8%) e os comportamentais e 0s existenciais (ambos com 2%).

Predominam as oracdes relacionais em oito textos (textos 1, 2, 4, 5, 8, 12, 14 e 15) e as
oracOes materiais em quatro (textos 7, 9, 10 e 11). Em trés textos (3, 6 e 13), oraces relacionais

e materiais apresentam o mesmo numero de ocorréncias, como mostra o Gréafico 2.

Relacional e
Material
20%
Relacional
53%
Relacional = Material Relacional e Material

Gréfico 2 — Tipos de ora¢es mais frequentes no corpus
Fonte: Elaboragéo das autoras, Santa Maria, 2021.

As orac0es relacionais séo usadas para descrever e classificar as informagdes repassadas
aos imigrantes e refugiados. As orag0es materiais, por sua vez, sdo usadas para orientar e
instruir o que fazer e néo fazer.

Quanto a fungdo que os participantes desempenham na oragéo, a analise do sistema de
transitividade evidenciou que as fungdes mais recorrentes no corpus séo Ator (19%), Portador
e Atributo (18%), Identificado e Identificador (8%).

Destaca-se que na funcdo de Ator, explicitamente ou em elipse, aparecem
principalmente termos que se referem aos imigrantes e refugiados, conforme exemplos no
Quadro 4.

Texto Exemplos
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1 Pronto! A senhora deve retirar o seu RNE aqui mesmo neste posto em 10 dias
ateis.

3 Onde [eu] posso renovar ou solicitar pela primeira vez o RNE?

5 Para qualquer [sic] informacdes sobre questfes de violéncia contra as mulheres e
para [vocé] saber como agir, LIGUE [vocé]180.
Os refugiados e solicitantes de reflagio podem trabalhar formalmente e séo titulares

6 T .
dos mesmaos direitos inerentes a qualquer outro (a) trabalhador (a) no Brasil.

7 Evite fazer [vocé] transacdes com dinheiro em bancos sozinho (a).

9 Sempre chegue [vocé] no horario.

10 Esta é a Tamires. Ela usa o 6nibus todos os dias.

11 Para usar o transporte pablico em S&o Paulo, vocé pode adquirir o Bilhete Unico,
que é mais préatico e pode ser também mais econdmico.

13 Vocé pode votar assim que obtiver a naturalizacdo brasileira!
As ligacdes podem ser feitas de todo o Brasil por meio de discagem direta e

15 gratuita, de qualquer terminal telefénico fixo ou movel, bastando [vocé] discar
100.

Quadro 4 — Imigrantes e refugiados na funcéo de Ator no corpus?
Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

Em relacdo as funcGes dos participantes Portador e Atributo, Identificado e

Identificador, os termos remetem a diferentes participantes no texto, incluindo imigrantes e

refugiados, os quais ndo sdo a maioria a exercer essas fungdes na oracdo, especialmente em

relacdo as funcdes Identificado e Identificador. O Quadro 5 apresenta exemplos de participantes

que desempenham as referidas funcdes.

Texto Funcéo Exemplo
9 O CPF é um dos principais documentos para cidadaos
residentes no Brasil.
4 O Brasil tem uma lei especial para proteger criancas e
Portador e adolescentes.
Atributo Este documento é obrigatorio para o exercicio de atividades
profissionais [...]
6 Os refugiados e solicitantes de refagio tém direito a carteira de
trabalho [...]
4 A crianga e o adolescente tém o direito de ser educados e
Identificado e cu_ldados L] .
8 o Alimentos em natura séo produtos naturais.
Identificador - -
10 Esta € a Tamires.
12 A pena prevista é a prisdo por um a trés anos e multa.

Quadro 5 — Exemplos de oracdes com Portador, Atributo, Identificado e Identificador no corpus
Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

8 Nos Quadros 4, 5 e 6, 0s participantes estdo destacados em italico.
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Esses dados evidenciam que o principal agente das a¢0es recomendadas na cartilha séo
os imigrantes e refugiados a quem sdo repassadas as orientacdes e informacdes.

Em relacdo aos significados interpessoais que realizam a variavel relacbes do contexto,
o0 levantamento dos participantes e da fun¢do que desempenham nas oragdes apontou as autoras
da cartilha como participantes na interagao (“escritor-no-texto”, conforme Thompson ¢ Thetela,
1995) em 14 dos 15 textos, visto que nenhum desses textos apresenta referéncia a fontes de
pesquisa®. No Unico texto que apresenta fonte, os participantes sdo o site da Secretaria dos
Direitos Humanos do Governo Federal de onde o texto foi retirado e o publico-alvo, imigrantes
e refugiados. Os participantes a quem as informagdes e instrucdes sdo dirigidas remetem aos
préprios leitores da cartilha.

Assim, os participantes na interacdo coincidem com os participantes no texto, como
mostra o Quadro 6, ja que desempenham funcdes na transitividade da oracdo, seja Ator, Meta,

Experienciador, Atributo, entre outras.

Participantes na interagéo e no texto simultaneamente Texto
Vocé sabe preencher seus dados? Cologue [vocé] seus dados. 3
Os refugiados e solicitantes de refagio tém direito a carteira de trabalho [...] 6
[...] preste ateng&o [vocé] e tenha cuidado [vocé] para proteger sua seguranca. 7

Esta é Tamires. [...] ela nos diz quais atos mais incomodam dentro do veiculo
publico e que [n6s] devemos estar atentos para ndo reproduzir.

Para usar o transporte publico em Sao Paulo, vocé pode adquirir o Bilhete Gnico. 11

Quadro 6 — Exemplos de participantes na interago e no texto simultaneamente
Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

10

O uso dos pronomes noés e nos indica a inclusdo das autoras da cartilha e dos estudantes
refugiados, trazendo-os para dentro da mesma situacdo comunicativa e, assim, estabelecendo
uma relacdo de proximidade entre os interlocutores. J& nas atividades das quais apenas o
publico-alvo participa, sdo usados 0s pronomes vocé, sua, seus e 0s termos refugiados e
solicitantes de refGgio. Essas marcas linguisticas contribuem para estabelecer uma relacdo

direta e hierarquica entre os participantes, na qual as autoras da cartilha desempenham o papel

® O material didatico é apresentado como “cartilha”, e nio como livro didatico, o que pode explicar a auséncia de
referéncias a fontes externas junto aos textos.
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de conhecedoras do contexto brasileiro e, por isso, podem compartilhar informac¢des com os
imigrantes recém-chegados ao pais.

A preocupacdo da cartilha com a troca de informacGes com o publico alvo, de modo a
dar a conhecer sobre as praticas sociais, é confirmada pela predominancia de proposi¢des no
corpus (em 13 dos 15 textos). Quanto as fungdes de fala, sdo dadas mais declaracdes (99

ocorréncias) do que solicitadas perguntas (17 ocorréncias), como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Sistematizacdo das ocorréncias de funcdes de fala no corpus

Proposicoes Propostas
Texto ~

Declaracéo Pergunta Oferta Comando
1 15 8 Né&o ocorre 1 metéfora gramatical
2 2 Néo ocorre Nao ocorre N&o ocorre
3 6 2 Nao ocorre 2 comandos diretos
4 2 N&o ocorre N&o ocorre N&o ocorre
5 7 Né&o ocorre N&o ocorre 1 comando direto
6 11 3 Né&o ocorre 3 metéforas gramaticais
7 1 Néo ocorre Nao ocorre 10 comandos diretos
8 3 Néo ocorre Nao ocorre Néo ocorre
9 2 N&o ocorre Nao ocorre 5 comandos diretos
10 8 1 N&o ocorre 1 comando direto e 1

metafora gramatical
11 3 Né&o ocorre Né&o ocorre 3metaforas gramaticais
12 17 N&o ocorre N&o ocorre N&o ocorre
13 6 Né&o ocorre Né&o ocorre 1 metéfora gramatical
14 12 Néo ocorre Nao ocorre N&o ocorre
15 4 3 Na&o ocorre N&o ocorre
Total 99 17 0 28

Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

O Texto 1, por exemplo, reproduz uma situagdo comunicativa em que uma refugiada
esté solicitando um documento e, para isso, ela responde a um questionario sobre dados pessoais
no posto da Policia Federal, o que justifica a elevada frequéncia de ocorréncias de pergunta em

comparagéo com 0s outros textos.
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As propostas, embora com menor frequéncia (28 ocorréncias) do que as proposigdes
(116 ocorréncias), séo relevantes, pois demandam dos leitores atividades que, no contexto da
cartilha, funcionam como instrucdes sobre o que refugiados podem fazer, como proceder ou 0
que evitar em determinados campos.

As propostas aparecem por meio de comandos diretos (realizados no modo oracional
imperativo) em 05 textos, em quatro desses textos os comandos diretos prevalecem; e,
comandos indiretos (realizados por meio de metafora gramatical com recurso de modalidade)
em 05 textos. Comandos modalizados suavizam o tom que, por vezes, poderia parecer
autoritario, estabelecendo uma relagdo mais dialégica com os imigrantes e refugiados.

A auséncia de ocorréncias da funcéo de fala oferta no corpus € coerente com o propdésito
fundamental desses textos na cartilha, em que as autoras se colocam na posicdo de fornecer
informagdes e instrui a agir, em vez de executar as atividades para os interlocutores.

A andlise das ocorréncias do sistema de modalidade nos textos evidenciou um
percentual superior de modulagdes em relacdo as modalizag¢Ges. Das 36 ocorréncias do sistema
de modalidade encontradas, 26 sdo do tipo modulagéo, e 10 séo do tipo modalizag¢do, conforme

ilustra o Grafico 3.

Modalizacéo
28%

Modulacéo
2%

Grafico 3 — Frequéncia de modulag&o e modalizagdo no corpus
Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

Porém, ao relacionar modulagdes e modalizacbes ao campo em que se encontram,
percebemos que as modulacdes estdo concentradas em duas praticas sociais — Documentacao

para acessar direitos e servicos (oito modulacdes) e Legislacdo (11 modulacdes) o que explica
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0 nimero expressivo de modulagdes, pois essas praticas estdo relacionadas a leis, regulamentos
e obrigacgdes, que se encontram no eixo das necessidades, das obrigacGes. Na sequéncia,
aparecem Transporte publico (5 modulacgdes), Saude publica (uma modulacdo) e Alimentacao
(uma modulacdo). O Gréfico 4 apresenta a frequéncia de modulagfes relacionadas as préaticas

sociais.

Alimentacao

Saude publica
4%

4% N

Transporte
pablico...—
Legislacéo
42%
Documentacéo
31%

Grafico 4 — Percentual de modulagdes em relagdo as praticas sociais
Fonte: Elaboragdo das autoras, Santa Maria, 2021.

As ocorréncias de modulagdo indicam, portanto, em que campos se concentram 0S
deveres e obrigacOes de imigrantes e refugiados no Brasil. As modalizag¢fes, por sua vez,
apresentam um numero bem menor de ocorréncias — 10 em um total de 36 (28%) e estdo
concentradas em trés praticas sociais: Legislacdo, Transporte publico e Documentacéo. Todas

essas ocorréncias estdo relacionadas a troca de informacdes.

Considerac0es finais

Este estudo apresentou as realizagbes linguisticas que evidenciam as variaveis
contextuais campo e relacfes, com foco no sistema de transitividade, sistema de modalidade e
funcdes de fala, em textos presentes na cartilha Pode Entrar — Portugués do Brasil para
Refugiadas e Refugiados, de Feitosa et al. (2015), lancado pela Agéncia da ONU para
Refugiados (ACNUR), especificamente para os refugiados no Brasil.

A categorizacdo das praticas sociais identificadas nos textos possibilitou identificar em

que campos estdo concentradas as informagGes transmitidas aos imigrantes e refugiados.
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Destacaram-se 0s campos Documentacdo para acessar direitos e servigos e Legislacgéo,
praticas sociais relevantes no contexto de deslocamentos forcados, o que justifica a importancia
de informacgOes sobre essas praticas no material didatico. Cabe destacar a importancia do
levantamento prévio realizado pelas autoras da cartilha junto a imigrantes e refugiados, com o
objetivo de levantar as principais dificuldades enfrentadas por esse publico no processo de
integracdo social no Brasil. Dessa forma, o referido material apresenta uma funcéo social e
contempla as especificidades da area de PLAc, na qual o publico-alvo busca por meio da
linguagem participar das praticas sociais para, assim, tornar-se integrante da sociedade que o
recebe.

Por meio da analise do sistema de transitividade foi possivel identificar quais tipos de
oracOes evidenciam as préaticas sociais categorizadas nos textos. Com maior recorréncia no
corpus, estdo as oracdes relacionais, atributivas seguidas das identificativas, cujos processos
sdo usados para caracterizar, identificar, definir, classificar e comparar entidades que estdo
relacionadas as praticas sociais. Na sequéncia, aparecem as oracdes materiais Cujos processos
do fazer e do acontecer estdo relacionados especialmente as acdes recomendadas aos imigrantes
e refugiados. Com um numero bem menor de ocorréncias aparecem oracdes verbais, mentais,
comportamentais e existenciais respectivamente. Quanto a funcdo desempenhada pelos
participantes na oracdo, destaca-se que na fungdo de Ator, majoritariamente, de forma explicita
ou em elipse, estdo os imigrantes e refugiados a quem sdo repassadas as informacdes e
orientagdes e que serdo os agentes dessas acoes.

No que se refere aos significados interpessoais que realizam a variavel relacGes, a
anélise evidenciou o0 uso de recursos interpessoais que promovem interacdo direta com o
publico-alvo, por meio do pronome vocé (explicito ou em elipse) e dos termos imigrantes e
refugiados estabelecendo, buscando o engajamento do leitor no texto. Além disso, a prevaléncia
de proposicGes (por meio, principalmente, de declarac6es e, com menor frequéncia, perguntas)
em detrimento de propostas (por meio de comandos diretos e indiretos) evidencia o papel da
lingua para a troca de informac0es, para dar a conhecer sobre as praticas sociais, e para a troca
de instrugdes sobre o que fazer ou como proceder no campo da legislacéo brasileira. Por fim,
destacamos 0 uso do modo oracional interrogativo para estabelecer interacdo direta com os
interlocutores, chamando-os para a situacdo comunicativa, engajando-0s. Esses recursos
linguisticos utilizados estabelecem “vinculos” entre 0S interlocutores, promovem a
agentividade de imigrantes e refugiados, fortalecendo o sentimento de pertencimento ao local

que os recebo. Dessa forma, comtempla-se as particularidades do contexto de PLAc, no qual o
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ensino da lingua ndo se restringe aos conhecimentos linguisticos, visto que a lingua de
acolhimento serve como elo para a interagdo na sociedade.

As realizacGes linguisticas dos significados experienciais e interpessoais apresentadas
neste estudo apontam aspectos relevantes no contexto de PLAc, como a importancia do
conhecimento prévio sobre os campos em que o publico-alvo demonstra ter mais necessidade,
0 que pode contribuir para a selecdo de tematicas dos textos que serdo usados nas aulas. Outro
aspecto € o0 modo como as informacGes sdo fornecidas aos leitores do material didatico. As
realizacOes linguisticas dos significados interpessoais demonstram a tentativa de proximidade
das autoras com o publico-alvo, evidenciando um tom mais dial6gico que busca do engajamento
desse publico. Assim, é possivel evidenciar a tentativa de acolhimento por meio das escolhas
linguisticas evidenciadas neste estudo, partindo-se das necessidades do publico-alvo, incluindo-
0s e chamando-os a participacéo no processo de ensino e aprendizagem de PLAC.
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