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Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar a metodologia e resultados da aplicacéo de
um questionario autoavaliativo em contexto de ensino e de aprendizagem de apresentacdes
orais. O questionario é usado como instrumento para reavaliar o ensino do género apresentacao
oral. Baseamo-nos no interacionismo sociodiscursivo (BRONCKART, 1999; BRONCKART,
2012; BRONCKART; BULEA-BRONCKART, 2017) e na Clinica da Atividade (CLOT,;
FAITA, [2000] 2016) para a construcdo do questionario em uma tentativa de também acessar
o “real da atividade” dos estudantes que fizeram as apresentacdes orais. A analise das respostas
demonstrou que a escuta da apresentacdo do outro e a (re)elaboracéo de roteiro constituem
importantes aspectos do trabalho com esse género.

Palavras-chave: géneros textuais orais; apresentacdo oral; questionario autoavaliativo;
sequéncia didatica.

Abstract: This paper aims to present the methodology and results of a self-reporting
guestionnaire application in a teaching-learning context of oral presentations. The questionnaire
is taken as an instrument to reassess oral presentation genre teaching. We are based on
interactionism sociodiscursive (BRONCKART, 1999; BRONCKART, 2012; BRONCKART;
BULEA-BRONCKART, 2017) and Clinic of Activity (CLOT; FAITA, [2000] 2016)
frameworks to construct the questionnaire in an attempt to also access students’ “real of
activity”. Answers' analysis demonstrates listening to others and scripts (re)elaboration are an
important aspect in the work with this text genre.

Keywords: oral textual genres; oral presentation; self-reporting questionnaire; didactic
sequence.
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Introducéo

Uma significativa contribuicdo para compreender o papel dos géneros textuais no
desenvolvimento de capacidades linguageiras tem sido fornecida por pesquisadores
preocupados com o ensino e a aprendizagem do portugués como lingua materna no Brasil. Em
especifico, a transposicdo didatica de géneros orais ocupa o cerne de muitos especialistas da
Linguistica Aplicada, que se relacionam por tomar o quadro tedrico-metodoldgico do
interacionismo sociodiscursivo (BRONCKART, 1999; BRONCKART; BRONCKART, 2012;
BULEA-BRONCKART, 2017) como orientacdo para suas pesquisas. Esses estudos tém
viabilizado aportes para uma modelizacdo didatica de alguns géneros orais, tais como a esquete
a partir da improvisacado teatral (DOLZ; GAGNON, 2015), o discurso de formatura no Ensino
Fundamental (DOLZ; BUENO, 2015) e a noticia televisiva (COSTA-HUBES; SWIDERSKI,
2015).

Outras, ainda, articulam propostas de trabalho com o comentario jornalistico
radiofonico e com entrevista oral na radio escolar (DOLZ; MESSIAS, 2015), com o debate
coletivo oral (NASCIMENTO, 2015), com a entrevista de emprego visando a escolas de
idiomas (SOUZA; CRISTOVAO, 2015) e com a parlenda (BARRICELLI, 2015). Mais
especificamente, em relacdo ao ensino e aprendizagem das apresentacOes orais e sua
modelizacdo, temos os trabalhos de Dolz et al. (2004), Bueno (2008), Goncalves (2009),
Goulart (2005, 2017), Lousada (2022) e Lousada e Sumiya (2022), com destaque também para
Abreu-Tardelli e Voltero (2019), as quais pesquisam o uso de uma ficha de avaliacdo e da escuta
no ensino do seminario.

Nosso objetivo, por sua vez, é o de apresentar a metodologia e discutir os resultados da
aplicacdo de um questionario autoavaliativo em um contexto de ensino e de aprendizagem de
apresentacdes orais (sincronas e assincronas)?, examinando suas possiveis contribuices para a
construcdo de modelos didaticos sensiveis as regularidades apresentadas por aprendizes em
contextos particulares de aprendizagem de género oral. Buscamos contribuir, desse modo, com
as pesquisas que se voltam para a analise do ensino de géneros orais, especificamente em
relacdo as apresentacdes orais, assim como para a elaboracdo de instrumentos didaticos, dentre
eles 0 Modelo Didatico (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004; DOLZ, 2016).

4 Os termos apresentacao oral, exposicio oral, seminério e seminario académico so neste artigo usados como
sinbnimos.
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Para alcancarmos nosso objetivo, elegemos o quadro tedrico-metodoldgico do
interacionismo sociodiscursivo, assim como conceitos da Didatica de Linguas, como Modelo
Didatico, Sequéncia Didatica e Capacidades Linguageiras, para a analise do trabalho com as
apresentacdes orais. Com relacdo a metodologia de construcdo do questionario, baseamo-nos
nos pressupostos da Clinica da Atividade, principalmente no conceito de “real da atividade”
(CLOT; FAITA, [2000] 2016) e no método da Autoconfrontacio Simples (CLOT, 2010) na
tentativa de levar os questionados, responsaveis pelas apresentaces orais observadas, a
analisarem sua propria atividade.

Assim, o presente artigo se organiza da seguinte maneira: primeiro, fazemos uma sintese
dos postulados tedrico-metodoldgicos que embasam esta pesquisa; em seguida, apresentamos
a metodologia de construcdo do questionario para melhor analisar o processo de producéo e
apresentacdo de apresentacdes orais. Depois, articulamos os resultados obtidos a partir da
reflexdo sobre as questbes e as respostas obtidas. Por fim, expomos as conclusdes gerais as

quais podemos chegar a partir dos estudos realizados®.

1 O interacionismo sociodiscursivo, 0 ensino da apresentacdo oral para a Engenharia

Didatica e a Clinica da Atividade: aportes para um questionario autoavaliativo

O contexto de ensino-aprendizagem no qual o questionario foi inserido privilegia os
pressupostos tedrico-metodoldgicos do interacionismo sociodiscursivo (doravante, ISD) e de
sua vertente didatica, encabecada pela Engenharia Didatica da Escola de Genebra
(SCHNEUWLY; DOLZ, 2004; DOLZ, 2016). De modo geral, o quadro epistemoldgico do ISD
se apresenta como uma ciéncia do humano, cujo comportamento “esta organizado de forma
funcional em atividades coletivas praticas, no plano das formag¢des sociais” (BRONCKART et
al., 1996, p. 69), e que toma como um objeto central a atividade linguageira, associada
indissoluvelmente as atividades sociais e materializadas pelos géneros textuais a elas
conectados.

Levando em consideracgdo a interacdo entre as dimens@es bioldgica, psicoldgica, social

e linguistica do funcionamento humano (BRONCKART, 2012), o ISD assume que a linguagem

® A aplicacéo do questionario se deu em duas pesquisas de mestrado no grupo ALTER-FIP: uma, intitulada “Um
estudo sobre apresentagdes orais assincronas produzidas em contexto pandémico” e conduzida por Castellan (em
fase de elaboragdo), e outra, por Cardoso (em fase de elaboragdo), intitulada “Da ciéncia para a sociedade: a
constru¢do de um modelo didatico do 3MT para o ensino da Divulgacdo Cientifica em cursos de licenciatura”.
Ambas as pesquisas passaram pelo Comité de Etica em Pesquisa e tém o registro sob os seguintes codigos: [CAAE:
48283221.6.0000.5466] e [CAAE: 61332022.9.0000.5466], respectivamente.
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ocupa papel central no desenvolvimento do ser, pois € fator “determinante da condi¢ao humana”
e, por isso, centra-se numa abordagem que parte das atividades sociais aos géneros textuais;
desses, aos textos (orais e escritos) que os materializam até o nivel dos recursos linguisticos
mobilizados para a coeréncia textual e pragmatica. Dessa forma, tanto a emergéncia da
linguagem e da historia social humana, quanto a de mundos coletivos de trabalho e cultura
(BRONCKART, 2012) séo objetos determinantes para o estudo da constituicdo das habilidades
psicoldgicas individuais humanas, tomando a linguagem como atividade, isto €, como uso em
um determinado contexto social, uso este que se concretiza sob a forma de textos.

Os textos, por sua vez, sdo definidos por Bronckart (2012) como manifestacdes
linguisticas de uma atividade verbal, ja que € por meio deles que, de forma concreta, a
mobilizacdo de recursos e unidades linguisticas torna-se possivel. Além disso, os textos podem
ser diferenciados em diversos géneros, “que sdo as variadas maneiras, determinadas
culturalmente, de construir e organizar significagdes (ou significados)” (BRONCKART, 2012,
p. 36). Desse modo, 0s textos se apresentam e se diferenciam em géneros textuais, pois
apresentam diversos modos de organizacao, que variam de acordo com (a) as atividades gerais
em que sao produzidos e (b) as fungdes que desempenham em cada contexto especifico.

Com base nas concepcdes sociointeracionistas de género, texto, atividade de linguagem
e acdo de linguagem, a Equipe de Didatica de Linguas (SCHNEUWLY, DOLZ, 2004) da
Universidade de Genebra centra-se no estudo da transmisséo e da apropriagdo das linguas em
contexto escolar, no interior do qual se constroem “as relagdes complexas entre os trés polos
do tridngulo didatico: o ensino, o aluno e/ou a(s) lingua(s) ensinada(s)”, interessando-se “pelas
relacdes e interdependéncias entre essas instancias que constituem uma totalidade organizada”
(DOLZ, GAGNON, DECANDIO, [2009] 2019, p. 21). Esse posicionamento leva a
guestionamentos importantes para o professor de linguas, que podem constituir fatores
limitantes da acdo educacional se ndo levadas em consideracdo, tais como: “qual entrada
privilegiar: a das praticas, a das condutas, a dos saberes tradicionais ou a dos novos saberes?
Em relacdo aos aprendizes, quais competéncias, quais capacidades devem ser esperadas?”
(DOLZ, GAGNON, DECANDIO, [2009] 2019, p. 23).

Pensando na organizacdo dessas questdes na progressao curricular, os autores propéem
instrumentos didaticos, como o Modelo Didatico, uma descrigdo relativamente estavel do
género a ser ensinado com fins exclusivamente didaticos; e a Sequéncia Didatica, série de

atividades organizada em torno de uma situacdo de comunicacdo. Esses instrumentos
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sistematizam as atividades de ensino e aprendizagem de linguas, as quais tomam como objeto
tanto géneros escritos quanto orais.

A apresentacdo oral tem lugar privilegiado nas comunicaces cientificas, defesas e em
disciplinas. Em artigo no qual discutem a avaliacdo desse género em curso de graduacdo a partir
da ficha de avaliacéo e a escuta do outro, Abreu-Tardelli e VVoltero (2019) recuperam trabalhos
importantes para a transposicdo didatica da apresentacdo oral no ensino, como a Sequéncia
Didatica proposta por Dolz et al. (2004) e as discuss@es sobre o oral como objeto de ensino
(DOLZ; SCHNEUWLY, 2004; DOLZ; SCHNEUWLY; HALLER, 2004; BUENO; COSTA-
HUBES, 2015).

Sintetizando as contribuices desses e de outros autores, Abreu-Tardelli e Voltero
(2019) trazem a definicdo de exposicdo oral enquanto um género textual publico em que “um
expositor especialista dirige-se a um auditorio, de maneira (explicitamente) estruturada, para
Ihe transmitir informacdes, descrever-lhe ou lhe explicar alguma coisa.” (DOLZ et al., 2004, p.
218) e que, ao desenvolver intervencgdes didaticas com a exposicao oral, devem ser consideradas
as dimensdes comunicativas e 0s aspectos gerais proprios do género (DOLZ et al., 2004). Os
autores genebrinos ainda elencam alguns objetivos necessarios ao dominio da exposic¢éo oral,
como a tomada de consciéncia da situacdo de comunicacao, a estruturacao de uma exposicao e
a importancia dos meios paralinguisticos e multimodais. Foi pautada nesses aportes que a
sequéncia didatica da apresentacéo oral aqui analisada através de questionarios foi proposta®.

Ja para a construcdo do questionario, inspiramo-nos na proposta de atividade de trabalho
docente apresentada por Machado (2010) e que leva em consideracdo as prescricdes, 0S
diferentes contextos e as ferramentas, e inspiramo-nos também no conceito do real da atividade
proposto pela Clinica da Atividade. A Clinica da Atividade, desenvolvida por Yves Clot, €
uma disciplina que estuda a atividade humana de trabalho, a transformacdo do coletivo de
trabalho e a ampliagédo do poder de agir do trabalhador, propondo o conceito de “real da
atividade”, importante para o presente estudo. O “real da atividade” é compreendido enquanto
“aquilo que nao se faz, aquilo que ndo se pode fazer, aquilo que se busca fazer sem conseguir”
(CLOT, 2006, p. 116) e relaciona-se com o que Hernandes-Lima (2020) define ser um conflito:
uma unidade de tensdo propulsora da acao/atividade humana, responsavel tanto por ampliar
quanto por restringir o poder de agir do individuo, influenciando no desenvolvimento do

coletivo na triade viva que dirige a atividade de trabalho: o sujeito, o objeto e o outro. Assim,

® A sequéncia didatica aplicada aos estudantes que responderam os questionarios aqui analisados foi apresentada
em Abreu-Tardelli e Voltero (2019).
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dentre as diversas possibilidades de realizagdo de uma tarefa, uma é efetivada em detrimento
de todas as outras, e o trabalhador encara as angustias, as dividas e 0s questionamentos das
comparacOes que faz entre a atividade prescrita e a atividade efetivamente realizada.

Em nosso trabalho, a hipétese € a de que o real da atividade de alunos ao produzirem
apresentacdes orais em cursos de licenciatura pode ser acessado por uma das questdes
elaboradas no questionario que foi inspirada no método da Autoconfrontacéo simples (ACS) da
Clinica da Atividade que, segundo Clot (2010), faz com que o trabalhador seja confrontado a
analisar sua atividade de trabalho, selecionando trechos do registro em video de sua atividade
de trabalho (feito previamente) para que possa discutir esses trechos com o interventor durante
a ACS. O interventor também seleciona trechos do video do trabalhador para discutir com ele.
O beneficio da ACS é o de promover um distanciamento do trabalhador de si mesmo para uma
melhor compreensédo do agir por ele realizado (HERNANDES-LIMA, 2020). Esse método,
assim, permite que trabalhador analise, junto com o interventor, gravacdes sobre o seu trabalho,
em um processo que leva esse sujeito a uma confrontacdo consigo mesmo, na posicdo de
observador, a luz do didlogo com os outros, sejam eles o coletivo de trabalho, a voz das
prescricdes, etc. A explicitacdo desses conceitos faz-se necessaria para se compreender, mais
adiante, as questdes componentes do questionario e de que maneira essas questdes foram
construidas para conseguir pistas de como esses alunos confrontam o processo da apresentacao

pelo qual passaram.

2 O questionario autoavaliativo de apresentacdes orais: elaboracgdo e aplicagédo

Nesta secdo, apresentamos 0 processo de elaboracdo e aplicacdo do questionario
autoavaliativo por nos desenvolvido para melhor analisar apresentacfes orais sincronas e
assincronas, produzidas por alunos de graduacdo de uma universidade publica do interior de
Séo Paulo em 2021 e 2022.

2.1 Contexto de aplicacéo

As apresentacdes orais foram realizadas por alunos de Licenciatura em Letras, Ciéncias
Bioldgicas e Fisica, entre os anos de 2021 e 2022, em uma disciplina de “Pratica de Leitura e
Producao de Textos”, de 60 horas, na qual a docente responsavel propds a elaboragdo de

apresentacdes orais a partir de temas escolhidos e pesquisados pelos discentes. E importante
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mencionar que as apresentacfes das turmas de Licenciatura em Letras e Ciéncias Bioldgicas de
2021 foram realizadas entre maio e dezembro desse mesmo ano, ou seja, durante a pandemia
da Covid-19. O referido contexto imp6s medidas protetivas para a ndo disseminacdo do
Coronavirus, como o distanciamento social, o que fez com que as aulas ministradas para essas
turmas fossem online. Por conta desse contexto, também, a docente responsavel propds que 0s
alunos realizassem suas apresentacdes de modo assincrono, disponibilizando a gravacdo em
video de seus trabalhos para que, posteriormente, fossem assistidas e avaliadas pela turma. Por
sua vez, tanto as aulas quanto as apresentacdes realizadas ao longo do ano de 2022 pelas turmas
de Letras, Ciéncias Bioldgicas e Fisica foram realizadas de forma sincrona e presencial, uma
vez que a disseminacdo da Covid-19 ja estava sendo controlada.

Além disso, para todos os anos e turmas, o género apresentacdo oral foi trabalhado em
um total de 20 horas da disciplina, ao longo de trés etapas’. Primeiramente, os alunos dividiram-
se em grupos e escolheram um tema de interesse da area de formacdo. Nessa etapa, fizeram
buscas em sites de pesquisa sobre o tema escolhido para o seminario a fim de melhor delimita-
lo e escreverem o objetivo e as perguntas de pesquisa. Concomitantemente a esse processo, a
docente discutiu o género “apresentacdo oral” ou “seminario escolar”, envolvendo os aspectos
linguisticos e multimodais. Na segunda etapa, os alunos elaboraram o roteiro da apresentacédo
que foi lido e revisado pela docente, com sugestdes de mudangas para que uma nova versao
pudesse ser elaborada. Vale dizer que foi a partir do ano de 2021 que a escrita do roteiro passou
a ser obrigatoria pela docente. Antes disso, o roteiro era apenas sugerido.

A terceira etapa € a da apresentacdo: 0S grupos apresentaram 0s seminarios e, apos a
apresentacdo, receberam, por escrito, uma avaliacdo de cada aluno da sala baseada em uma
ficha de avaliacdo discutida anteriormente.® Ressalta-se que os membros do grupo que
participaram da exposicdo também fizeram uma autoavaliacéo, a qual inclui elementos da etapa
preparatdria e da propria apresentagdo em si, englobando aspectos linguisticos (apresentagédo
dos slides, contetido tematico, coesdo entre as partes etc.) e outros aspectos multimodais (tom
de voz, vestimenta, interagdo do grupo etc.).

E valido registrar, do mesmo modo, que as turmas de licenciandos deveriam preparar
as apresentagdes pensando em dois contextos: (i) um contexto académico-cientifico de

apresentacdes orais em 15 minutos e/ou (ii) um contexto de divulgagdo cientifica com

" Na SD do semindrio, o texto “A exposigdo oral” (DOLZ et al., 2004) também ¢ lido e discutido
8 A ficha de avaliacdo encontra-se disponivel em ABREU-TARDELLI e VOLTERO, 2019.
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apresentacdes orais em formato de Three Minute Thesis (3MT) voltadas a um publico-leigo.®
As turmas do ano de 2021 de Letras e Biologia puderam optar por um ou outro formato, assim
como a turma de Biologia e de Fisica de 2022. Ja os alunos da turma de Letras de 2022 fizeram
ambos o0s tipos de apresentacao.

A partir desse contexto, em relacdo as turmas de 2021, um total de 55 alunos-
apresentadores foram convidados a participar das pesquisas, 34 discentes de Letras e 21 de
Ciéncias Biologicas. Dentre esses todos, no curso de Letras, apenas 12 concordaram em
participar, dentre os quais um fez apresentacéo do tipo 3MT e os outros 11 do tipo apresentacao
oral em 15 minutos. J& em relacdo ao curso de Biologia, oito estudantes concordaram em
participar da pesquisa, dentre os quais seis fizeram apresentagdes do tipo 3MT e os outros dois,
apresentacdes de 15 minutos. Desse modo, especificamente nesse caso, 0 questionario
autoavaliativo foi enviado para os 13 estudantes que aceitaram participar dos estudos e que
realizaram as apresentacdes em 15 minutos em 2021, uma vez que esse é 0 objeto de estudo de
mestrado de uma das autoras do artigo. Dentre os 13 alunos, dois séo da Biologia e 11 da Letras;
desses, sete responderam ao Questionario,'° dois da Biologia e cinco da Letras.

Para os que realizaram as apresentacdes em 2022, todos os 50 alunos-apresentadores
foram convidados a participar, sendo 14 da Biologia, 10 da Fisica e 26 da Letras. Dentre 0s
estudantes que concordaram em participar do estudo, sete responderam ao Questionario, trés da
Biologia, dois da Fisica e trés da Letras. Os dados podem ser mais bem visualizados nos quadros

gue seguem:
Quadro 1: Quantidade de Questionarios enviados
Questionarios enviados
2021 (assincrono) 2022 (sincrono, gravado em sala)
Seminario 3MT Seminario 3MT
académico académico
Biologia 2 1%} 8 6

® A docente da disciplina incluiu 0 3MT no rol de géneros trabalhados na disciplina “Prética de Leitura e Producéo
de Textos”, tendo em vista o desenvolvimento de capacidades linguageiras propiciado pelo trabalho com esse
género e que podem ser transferidas no desenvolvimento de trabalho com outros géneros.
10 Consideramos as respostas obtidas até a data de 16/3/2023.
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Fisica 1) 1) 4 6
Letras 11 ] %) 26
Total 13 ] 12 38
Fonte: elaborado pelos autores, S&o José do Rio Preto, 2023.
Quadro 2: Quantidade de respostas recebidas
Respostas recebidas
2021 (assincrono) 2022 (sincrono, gravado em sala)

Seminério 3MT Seminario 3MT

académico académico
Biologia 2 %) 2 1
Fisica %) %) ) 2
Letras 5 %) %) 3
Total 7 %) 2 6

Fonte: elaborado pelos autores, Sdo José do Rio Preto, 2023.

Foi nesse contexto de ensino-aprendizagem do género apresentacéo oral nos anos de

2021 e 2022 que elaboramos um questionario de avaliacdo de todo o processo da SD, para que

pudéssemos avaliar tanto 0 MD da apresentacao oral como a prépria proposta da SD trabalhada.

A seguir, debrugamo-nos sobre esse processo de elaboracao.

2.2 A elaboracédo do questionario

11 Esta turma participou da disciplina e do projeto apenas em 2022,
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Para elaborarmos as perguntas do questionario, foi crucial levarmos em conta as
diferencas entre as modalidades de apresentacéo (assincrono/sincrono, “seminario”/3MT). De
fato, o objetivo era o de “apreender a voz dos agentes sociais diretamente envolvidos na
atividade que se quer investigar” (MACHADO; BRITO, 2009); especificamente, as agdes de
linguagem de aprendizes envolvidos com a produgdo de um género oral, em duas modalidades
distintas, em uma disciplina de graduacdo. Para isso, adotamos as dimensdes do trabalho
propostas pela Clinica da Atividade, abordagem filiada a Ergonomia do Trabalho francesa
(AMIGUES, 2004; FAITA, 2004), que parte da relacéo entre o trabalho prescrito, o trabalho
realizado e o género profissional para a analise da atividade de trabalhadores com vistas a
intervencdo pratica que leve ao engrandecimento do coletivo de trabalho e a transformacéo de
suas possibilidades de agir. Levamos em consideracdo também a proposta dos elementos da
atividade docente em sala de aula de Machado (2010), considerando, no nosso caso, no lugar
do docente, o aluno-apresentador. Vale lembrar que os elementos do “tridngulo da Machado”,
como é conhecido, pautam-se nos conceitos aqui apresentados da Ergonomia do trabalho
francesa e na Clinica da Atividade, assim como na Didética de Linguas do ISD.

As dimensdes por nos privilegiadas orientaram a construcao das se¢des do questionario,
cada uma com guestdes sobre o envolvimento dos alunos-participantes (a) com as orientaces
prévias, (b) com os outros (alunos e propria docente) e (c) com as concepcdes que esses alunos
tém das tarefas que realizavam. As dimensfes sdo as seguintes: (a) impessoal, sobre as
prescricdes do trabalho a ser realizado; (b) interpessoal, sobre a interacdo entre os alunos
responsaveis por realizar o trabalho; (c) pessoal, sobre a incorporacéo, pelos alunos, do trabalho
como uma atividade singular, com um estilo préprio (HERNANDES-LIMA, 2020, p. 78).

Primeiramente, elaboramos um questionario com quinze perguntas totais (MACHADO;
BRITO, 2019), as quais os alunos deveriam responder assinalando o que mais se assemelhasse
a sua experiéncia, observando que as respostas poderiam variar de “discordo plenamente” até
“concordo plenamente”. Esse modelo de pergunta e de opcdes de resposta havia sido adotado
devido a (i) uma pressuposta maior facilidade no acesso, devido ao fato de que os Formulérios
Google!? podem ser acessados por meio de um link compartilhado; e a (ii) uma facilidade e
agilidade em responder, ja que as perguntas poderiam ser respondidas online, a qualquer
momento, e o fato de serem totais exigiriam respostas mais fechadas, mais rapidas de serem

dadas.

12 Aplicativo da Google para a criagdo de questionarios/enquetes de circulagdo rapida, massiva e de facil acesso.
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No entanto, esse tipo de pergunta ndo se mostrou valido para nosso objetivo, pois

precisariamos de mais detalhes para avaliarmos o processo da SD e os MD de forma mais
assertiva. Optamos, entdo, pela adocdo de perguntas parciais (MACHADO; BRITO, 2019), as
quais se voltam para a identificacdo de um dos constituintes da frase e trazem uma informacéo
genérica que deve ser especificada pelo participante. Além disso, como forma de levar os
participantes a responderem da maneira mais detalhada possivel, o questionario foi

acompanhado do seguinte texto introdutorio explicativo:

Caro(a) participante,

A seguir, vocé encontrard algumas questdes voltadas para o processo de
producdo e de apresentacdo dos seminarios. Por favor, responda-as com atencdo,
fornecendo o0 méximo de explicacfes e detalhes possiveis. Suas respostas serdo muito
importantes para a nossa pesquisa!

Nesse texto, orientamos os alunos a responderem de forma atenta e detalhada,
enfatizando a importancia de sua participacdo na pesquisa. Ademais, buscamos salientar a
necessidade de explicagfes em diversas perguntas por meio de expressdes como “Por qué?” ou
“Explique”. Desse modo, o estilo de resposta discursiva mais detalhada permitiria ao
respondente incluir os detalhes que mais lhe pareciam pertinentes para compartilhar.

A partir desses critérios, chegamos, de acordo com as dimensdes do trabalho elencadas,

as seguintes secdes, seguidas das perguntas delas componentes:

Quadro 3: Temas das sec¢des e das questdes do questiondrio autoavaliativo

Tema das se¢les Perguntas

1.1. Antes da elaboracdo das apresentacdes, quais foram as orientagdes fornecidas pela professora
responsavel sobre o género textual a ser trabalhado e produzido?
1. Questbes sobre a

roposta e as . . ~ . A .
proposta 1.2. Além dessas orienta¢des, quais outras fontes vocé utilizou para produzir o 3MT?
orientacfes da docente
responsavel

1.3. Vocé teve problemas para compreender o trabalho a ser desenvolvido? Se sim, como se sentiu e
como buscou supera-los?

2.1. O que levou vocé a escolher um dos dois contextos de producéo (apresentacdo oral em 15 minutos
para um evento cientifico OU apresentacéo oral em 3 minutos para Divulgacéo Cientifica)?

2.2. Quais razdes, motivos ou impulsos levaram vocé a escolha do tema apresentado?
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2. Questdes sobre o
processo de produgdo e
apresentacdo

2.3. Vocé elaborou algum tipo de roteiro para sua apresentacdo? Se sim, o roteiro ajudou? Por qué?

2.4. Vocé ensaiou sua apresentacao? Se sim, como (sozinho, com os colegas, uma vez ou varias, etc.)?

2.5. A interacdo com outros alunos o auxiliou quando teve dificuldades? Se sim, quais eram essas
dificuldades e como vocé avalia essa interagcdo com os colegas?

2.6. Quais critérios vocé utilizou para a selecdo dos textos e das imagens para o slide Unico (no
3MT)?

2.7. Ao organizar sua fala, isto é, em suas escolhas linguisticas (gramatica, vocabulario, nivel de
formalidade, etc.), vocé levou em consideracdo o contexto de producéo escolhido (publico, tempo,
espaco etc.)?

2.8. Vocé teve problemas como nervosismo, reacdo ao publico, interacdo com o slide, etc.? Se sim,
como buscou resolver essas tensfes?

3. Questdes sobre o
processo de producgdo
do video

3.1. Qual foi o local (ou locais) de gravagdo do video? Como o local influenciou na produgdo do
video?

3.2. Quais ferramentas (computador, celular, microfone, etc.) foram utilizadas para a gravagdo da
imagem e do som do video?

3.3. Vocé utilizou aplicativos de gravagao e edi¢ao de video, como “Windows Movie Maker”, “Adobe
Premiere”; “Movavi” ou outro? Se sim, teve facilidade ou dificuldade ao utilizar esses aplicativos?

3.4. Vocé gravou o video de sua apresentacdo mais de uma vez? Foi necessario regravar alguma parte?

3.5. Ao gravar o video, vocé optou por exibir a sua imagem? Por qué?

3.6. Caso tenha optado por exibir sua imagem, houve alguma preocupacdo, de sua parte, em relacdo
a disposicao do(s) lugar(res) (iluminacéo, organizacdo do ambiente, etc.) em que o video foi gravado?

3.7. Caso tenha optado por exibir sua imagem, houve alguma preocupacéo, de sua parte, em relacéo
ao seu aspecto exterior (vestimenta, o penteado, uso de acessorios, etc.)?

3.8. Caso tenha optado por exibir sua imagem, houve alguma preocupacéo, de sua parte, em relacéo
aos seus gestos, postura, olhar e outras atitudes corporais?

4. QuestBes sobre 0
momento da
apresentacdo

4.1. No momento de sua apresentacéo, vocé leu, por meio de algum suporte, o que foi dito, ou sua
fala foi mais espontanea?

4.2. Vocé utilizou editor de slides, como Power Point ou outro, para o suporte escrito da apresentacdo?
Se sim, vocé teve facilidade ou dificuldade ao utilizar o editor?

4.3. Voceé teve problemas com diccdo, tom de voz, ritmo de fala (mais rapido ou mais lento)?
Explique.
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5. Autoavaliagdes
sobre a apresentacdo

5.1. A sua performance final foi igual a planejada ao longo do processo de preparacdo da
apresentacao? Por qué?

5.2. Qual percepgdo vocé teve do auditério ao conduzir sua apresentacdo? Como isso influenciou
vocé (positiva/negativamente, etc.)?

5.3. Qual percepc¢do vocé teve do espaco (sala de aula, disposicdo dos lugares, posi¢do dos objetos)
ao conduzir sua apresentagdo? Como isso influenciou vocé (positiva/negativamente, etc.)?

5.4. Qual percepcdo vocé teve do tempo (passa mais rapido, devagar, etc.) ao conduzir sua
apresentacdo? Como isso influenciou vocé (positiva/negativamente, etc.)?

6. Sobre ouvir o outro

6.1. Qual percepgdo (generalizada ou particular) vocé teve da apresentacdo de outro(s) colegas?

6.2. Como a experiéncia de assistir as apresentacfes dos colegas influenciou (positiva/negativamente,
etc.) na percepcao de sua propria apresentagao?

6.3. Houve um retorno (feedback) sobre seu trabalho e desempenho por parte da professora e dos
colegas? Se sim, como o feedback influenciou a percepcédo sobre sua apresentacdo?

7. Questbes opcionais

Para responder as questBes abaixo, assista a seu video novamente e pare nas partes que mais Ihe
chamam a atencdo (momentos relacionados a algo que gostaria de ter feito e ndo fez; que gostaria de
ter realizado de outra maneira; que nao fez de propo6sito; ou, ainda algo que foi obrigado a fazer e nao
queria; momentos de tentativas, fracassos, intuicoes).

7.1. Em que partes vocé parou? (indicar os minutos e segundos exatos do inicio e fim de cada
momento)? Por que resolveu parar nesses momentos?

7.2. Por que vocé resolveu responder a essas questes opcionais?

Fonte: elaborado pelos autores, Sdo José do Rio Preto, 2023

E digno de nota que a terceira secdo do questionario (“Questdes sobre o processo de

producdo do video”) elege como publico possivel apenas os alunos que lidam com

equipamentos de edicao e filmagem em sua producao, quais sejam, aqueles que realizaram suas

apresentagcdes em 2021, de forma assincrona e em video, em meio ao contexto pandémico. A

referida secdo, portanto, exclui os que apresentaram na modalidade sincrona, presencial.

Pensando nisso, essa secao foi retirada dos questionarios enviados aos alunos que apresentaram

na modalidade presencial, de forma a assegurar a pertinéncia do ato de responder dos

participantes. Da mesma forma, as perguntas da se¢do “Autoavaliagdes sobre a apresentacdo”

foram alteradas para os alunos da modalidade assincrona, para melhor se ajustar ao contexto de

sua experiéncia, e enviadas com a seguinte forma e quantidade:
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5.1. “Como vocé avalia sua produgdo final? O que mais gostou e 0 que mais poderia
melhorar?”

5.2. “Qual foi sua percepgdo em relagdo ao fato de a apresentagdo ser em formato de
video e, por isso, ser visualizada posteriormente a0 momento de producao?”

Ressalta-se, também, que as questdes foram construidas em discurso interativo,
implicando os agentes mobilizados nas situagdes sobre as quais falam; por estas se situarem no
passado, a expectativa das respostas a serem recebidas era a de textos constituidos por discurso
relato interativo (como pode ser confirmado no Ex. 1), dada a disjuncdo dos parametros de

producéo do ato de responder o questionario e das situagdes neles abordadas:

Ex. 1: “Eu tive que adaptar a linguagem, pois estava acostumada a escrever de forma
mais rebuscada e com termos cientificos na graduagdo. Entdo, sob orientacdo da
professora, tornei a linguagem mais acessivel” - resposta da Informante L.3 a questéo
em (1).

A partir das questdes elaboradas no questionario, na secdo a seguir apresentamos uma

sintese das respostas obtidas.

2.3 A aplicacdo dos questionarios: sintese das respostas

Devido aos limites deste artigo, sintetizamos, a seguir, as respostas obtidas a partir das
secdes e dos temas que evocam. A seg¢ao inicial do questionario, intitulada “Questdes sobre a
proposta e as orientacdes da docente responsavel”, ¢ composta por trés questdes. Sobre as
orientacOes recebidas, muitos enfatizaram aquelas sobre as leituras do objeto especifico e
outros, as sobre elaboragdo de roteiro. As leituras, por sua vez, limitaram-se as fornecidas pela
docente responsavel e aos textos especificos da area do objeto de discussdo. Trés respondentes
alegaram que se basearam também em exemplos de apresentacdes retiradas do YouTube. Além
disso, ressalta-se que a Ultima questdo desta secdo recebeu 13 respostas de alunos que negam
ter tido dificuldades para compreender a proposta e realiza-la; uma que afirma'# ter tido
dificuldades com a adaptacdo da linguagem para um publico heterogéneo e outra, com a

realizacdo do roteiro.

13 Os nomes dos participantes da pesquisa foram omitidos por uma questio ética.
14 Apresentacdo em formato de 3MT, presencial.
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A se¢do seguinte, “Questdes sobre o processo de produgdo e apresentagdo”, engloba
sete questdes. Importa destacar que varios alunos que escolheram o contexto de 3MT afirmaram
ter tido curiosidade pelo desafio de um género pouco conhecido; com relacdo aos que
escolheram um contexto de 15 minutos dirigido a um publico especialista, eles afirmaram ser
0 tempo um critério de escolha, uma vez que o limite de trés minutos poderia ser insuficiente
para o desenvolvimento do tema. Sobre as razGes para a escolha do tema apresentado, a maioria
esmagadora dos respondentes reconheceu, nas respostas, 0 conhecimento prévio, adquirido em
situacOes anteriores, como fator de influéncia para essa decisao.

O procedimento de ensaiar revelou-se importante, tendo em vista que todos os alunos
alegam ter ensaiado inimeras vezes, com a maioria dos ensaios entre as proprias duplas ou
individualmente. Isto se relaciona a pergunta sobre a elaboracdo dos roteiros prévios, a qual a
maioria respondeu ter reservado tempo para sua construcéo. E digno de nota, porém, que muitos
percebem esse género como condutor da prépria apresentacdo, e ndo enquanto instrumento para
o trabalho prévio a ela (Ex. 2); outros reconhecem sua funcdo propedéutica com relagdo ao
momento futuro da apresentacdo (Ex. 3, 4 e 5) e uma apresentadora, ainda, avalia a relagéo de

dependéncia que criou com esse género durante sua performance (Ex. 6):

Ex. 2: “Sim, elaborei cerca de trés roteiros até chegar ao final [...]. Além disso, me
guiou durante a apresentagao.”;

EX. 3: “Eu elaborei um roteiro, mas eu ndo segui precisamente o roteiro, eu elaborei
de forma a deixar espago para improvisagao.”;

EX. 4: “Sim, durante os ensaios. Ja na apresentacdo ndo precisei.”;

Ex. 5: “Elaboramos um roteiro que basicamente serviu de base para o preparo dos
slides, portanto, pode se dizer que o roteiro foi de bastante ajuda.”;

Ex. 6: “Sim, mas o roteiro ndo ajudou, uma vez que senti minha apresenta¢do muito
robotizada e presa ao roteiro. Faltou espontaneidade da minha parte.”.

Ainda nesta se¢éo, 0 tema das interagdes com outros colegas recebeu duas orientagdes
de respostas. A primeira segue uma linha afirmativa, na qual os respondentes reconhecem o
papel da interacdo com a dupla ou outros colegas; a segunda é negativa e os alunos alegam ter
tido pouca interacdo com outros no processo. Isto é influenciado pelos contextos diferentes em
que a aprendizagem se deu, pois os alunos da linha afirmativa sdo todos provenientes de um
contexto fisico, presencial de apresentacdo, condi¢cGes que facilitam a troca de informacdes
entre o coletivo dos alunos, ao passo que a orientacdo negativa é seguida pelos que apresentaram

assincronamente, a distancia.
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As duas sec¢des seguintes foram enviadas apenas aos apresentadores em condigdes
assincronas por se referirem a esse contexto especificamente. A parte intitulada “Questdes sobre
o processo de producdo do video” revelou que os grupos dessa modalidade gravaram e
regravaram 0s videos das apresentacdes varias vezes, por causa tanto do tempo quanto dos
problemas de diccao que aconteciam, mostrando que a utilizagao de recursos de edi¢édo de video
e imagem permite um tratamento de possiveis problemas que a apresentacdo presencial ndo
abrange. Revelou também que a maioria decidiu expor o0 rosto e um cenario pensando na
proximidade com os interlocutores, cenario esse com boa iluminacdo e neutro, como mostram
as respostas.

Em “Questdes sobre o momento da apresentagao”, cinco respondentes que apresentaram
em formato assincrono afirmaram ter lido um script/roteiro de forma dindmica, para que
parecesse “espontdneo”. Os apresentadores dessa modalidade ainda afirmam que o ritmo de
fala foi um motivo de preocupacao, pois a maioria reconhece que possui um ritmo acelerado e
que essa caracteristica torna-se um instrumento acionado em momentos de tensdo na

apresentacdo, como mostra o aluno R. na seguinte resposta a questdo 4.3:

Ex. 7: “Nao parei para pensar sobre isso, mas, as vezes acho que eu falo muito rapido.
Talvez, numa tentativa de acabar com a agonia de estar ali se expondo na frente de
todos, eu apressei a fala para terminar logo a apresentacao [...]”.

As “Autoavaliacdes sobre a apresentagdo”, tema da se¢do seguinte, demonstram uma
percepcao de que a apresentacdo em si foi diferente dos ensaios, pelos problemas de dicgéo,
inseguranca e controle de tempo. A percepcao do local e do auditorio sdo fatores que
influenciam fortemente uma apresentacéo oral, e, no caso do contexto presencial, determinou a
maior ou menor seguranga com que os apresentadores conduziam o momento, como demonstra
o aluno L. na resposta que deu a questdo 5.3 (Ex. 8). Os apresentadores em contexto assincrono,
por sua vez, apontam uma influéncia da possibilidade de revisita a performance na organizacao

e no registro da fala, tanto positiva (Ex. 9) quanto negativa (Ex. 10):

Ex. 8: “Bom, ver uma sala tdo grande e pessoas tdo dispersas me deixou confuso em
onde direcionar meu olhar a principio, assim como a grande tela do projetor me fez
repensar melhor minha posi¢éo durante minha fala”.

Ex. 9: “[...] Acredito que o video seja um bom registro para analisarmos os aspectos
que devem ser melhorados, além de poder ser compartilhado para um maior nimero
de pessoas.” (Aluna L., em resposta a questao 5.2 reformulada)

Ex. 10: “ndo sei ainda lidar muito bem com minhas limitag@es e, ao ter a possibilidade
de voltar e avancar naquilo que eu falei na gravacao, exigi ainda mais de mim, porque
revi o video varias vezes” (Aluno A., em resposta a questdo 5.2 reformulada).
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Adiante, as respostas as perguntas da se¢do “Sobre ouvir o outro” evidenciam um forte
grau de influéncia das apresentacdes dos colegas na percepcao da propria experiéncia. Entre os
gue apresentaram assincronamente, houve a recorréncia de trechos nos quais a afinidade do
expositor com relacdo ao tema foi reconhecida como ponto positivo da apresentagéo (Ex. 11).
Isto lanca luz a questdo da escolha dos contetdos tematicos e a do tratamento das informacGes
para a construcdo da apresentacdo. Os apresentadores presenciais ora apontam um fator
negativo de comparacéo em relacdo aos outros (Ex. 12), ora expdem se sentirem aliviados ao
perceberem os mesmos sentimentos nas performances dos colegas (Ex. 13), exemplo no qual

fica evidente a relacdo entre o coletivo e a producdo individual:

Ex. 11: “Tive a percepcdo de que todos falaram sobre assuntos que lhes interessavam
e que, aparentemente, dominavam” (Aluna G., em resposta a questdo 6.1).

Ex. 12: “Foi uma percep¢do negativa, pois o meu poderia ter ficado melhor” (Aluno
L., em resposta a questdo 6.1).

Ex. 13: “Saber que tinha gente mais nervosa que eu, me tranquilizou um pouco, pq a
gente estava no mesmo barco” (Aluno D., em resposta a questio 6.1).

A Ultima secdo do questionario intitula-se “Questdes opcionais” e foi inspirada no
método da Autoconfrontacdo Simples em contexto escrito, na qual os alunos sédo incentivados
a rever sua performance gravada e a comentar aspectos que chamam sua atengdo de alguma
maneira. Conforme expde Hernandes-Lima (2020) sobre os métodos indiretos adotados pela
Clinica, a dificuldade metodoldgica reside na apreensdo da experiéncia vivida e no
distanciamento necessario a essa apreensdo. Em vista disso, construimos as duas questdes

componentes desta se¢do de acordo com o objetivo e principio da Autoconfrontacéo:

Etapa do dispositivo de autoconfrontacdo, a autoconfrontacdo simples é realizada
entre o trabalhador e o observador-interventor. Trata-se de um método que utiliza a
imagem como base para as observacbes. O trabalhador seleciona trechos das
gravacgdes do seu trabalho para que sejam analisados e discutidos com o pesquisador
(HERNANDES-LIMA, 2020, p. 86).

Para responder a essas questdes opcionais, o respondente deveria assistir o video de sua
apresentacdo, possibilidade dada pelos responsaveis da pesquisa de mestrado que conduziram
0 processo de aplicacdo, os quais ficaram a disposicao, via e-mail, caso 0s alunos entrassem em
contato com a solicitacdo. O primeiro ponto a ser observado nas respostas desta secdo €, sem

duvidas, a propria quantidade de respostas recebidas. Do total de 15 alunos participantes da
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pesquisa, apenas 3 responderam as questdes opcionais 7.1 e 7.2, o que pode indicar uma
reticéncia ao contato com a performance gravada apés sua realizacdo na disciplina. O confronto
entre o trabalho prescrito e o trabalho efetivamente realizado implica a revisita, pelo agente
observador, a todas as outras possibilidades de realizacdo desse trabalho que ndo foram
efetuadas; com efeito, os apresentadores se veem nessa posi¢do ao abordarem, nas respostas a
questdo 7.1, o que poderia ter sido diferente (Ex. 14). No caso das apresentagcdes presenciais,
as respostas sdo mais detalhadas quanto ao contexto subjetivo desses apresentadores no
momento da apresentacdo (Ex. 15 e 16). O exemplo 16 € de muita relevancia pelo fato de o
respondente, aluno D., ter realizado uma contagem de todas as repeticbes de marcadores
conversacionais ocorridas na apresentacdo e, depois, ter interpretado esse fato a luz de uma
explicacdo metodoldgica que ele seguiu, a qual se tem acesso apenas por ocasido da apreciacao

do video por quem o realizou:

Ex. 14: “Parei no minuto 1:31 ao 2:08. Porque aqui eu leio uma citagdo muito
interessante, mas ndo a explico, entdo gostaria de ter falado mais sobre isso” (Aluna
I., em contexto assincrono).

Ex. 15: “1:45-1:49: Nesse momento, fiquei nervoso porque, apesar de me lembrar da
ordem da fala, ndo me lembrava das palavras especificas que escolhi no roteiro para
reduzir o tempo, entéo gaguejei tentando lembrar” (Aluno L., em contexto presencial).
Ex. 16: “0:01 - Ao iniciar eu uso uma pausa

0:10 - Qutra pausa

0:42 - a prolongado

0:52 - a prolongado

1:16 - a prolongado

1:36 - a prolongado

1:47 - cometi um ato verbal falho eu comego com "o cometa™ depois mudo para "um
cometa"

1:57 —eh

1:58 —eh

2:02 —eh

2:12 —hum

2:15—hum

2:21 —hum

2:32 —hum

2:46 — hum

3:15 - um pequeno eh curto

Todas as pausas ocorreram pra pensar no que eu ia falar, acredito que os "as" foram
usados para pensar na escolha das palavras e no final os "es" e "huns" eu usei para
pensar em exemplos que eu considerei bom em usar. O Gltimo "eh" foi curto porqué
acho que ali eu decidi finalizar a apresentacdo” (Aluno D., em contexto presencial).

Com base nessas respostas, percebemos que elas ainda se pautam nos "problemas™ a
serem superados, tais como uma “avaliacdo”, ndo havendo uma reflexdo sobre o agir, o que

aponta a necessidade de o interventor, no caso, 0 professor estar presente (tal como proposto
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pelo ACS) para colaborar no processo de confrontacdo do aluno com sua atividade de
apresentacéao.

Com isso, podemos chegar as consideracdes finais que seguem, no ensejo de sintetizar
0s principais pontos a serem considerados na avaliacdo de sequéncias didaticas com a

apresentacéo oral como género ensinado.

Consideracoes finais

Acreditamos que 0s questionarios autoavaliativos aplicados aos alunos apés as
apresentacdes orais foi um instrumento importante que permitiu analisar as particularidades do
processo de producdo textual, pelos aprendizes, da apresentacdo oral, assim como suas
dificuldades e percep¢des. Ao assistirmos os videos gravados das apresentacdes (sincronas e
assincronas) dos alunos de graduacdo, sentimos necessidade em ter acesso as dimensdes
sociossubjetivas do trabalho desses alunos sobre o género que estavam aprendendo a dominar,
dimensdes estas dificeis de serem alcancadas sem uma entrada pelo didlogo entre os
apresentadores-alunos, a docente responsavel, as prescricbes que nortearam sua acao e as
condigdes fisicas, sociais e subjetivas que influenciaram processo e resultados.

Os questionarios mostraram a importancia que os discentes deram ao roteiro e a escuta
e observacdo da apresentacdo do outro para o desenvolvimento (ou impedimento) de seu
préprio agir. Com isso, acendemos um alerta a necessidade de valorizarmos nas sequéncias
didaticas de apresentacdes orais esses dois aspectos para que possam ser melhor refletidos e
incorporados ao processo e as atividades didaticas.

Assim, esperamos ter contribuido para futuras pesquisas que se preocupem com a
transposicdo didatica de géneros orais no ensino, e com instrumentos que permitam uma
avaliacdo mais atenta do processo de ensino-aprendizagem em curso, como assim possibilita o

guestionario autoavaliativo.
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